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Siglas y abreviaturas

Sigla/Abreviatura

Definicion

AO

AP

ASM
CAM
CCHEP
CID

EA
ENSECH
FONE
IByCENECH
Institucion Educativa
MIR
oDs
PED
POA

Pp
PRODEP
SEECH
SEP
SICIP
SIP
UPNECH

Arbol de Objetivos

Arbol de Problemas

Aspectos Susceptibles de Mejora

Centro de Actualizacién del Magisterio

Centro Chihuahuense de Estudios de Posgrado

Centro de Investigacion y Docencia

Estructura Analitica

Escuela Normal Superior Prof. José E. Medrano R.

Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo
Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de Chihuahua
Escuelas normales, CAM y CID que forman parte del programa 2E207C1
Matriz de Indicadores para Resultados

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Plan Estatal de Desarrollo

Plan Operativo Anual

Programa presupuestario

Programa para el Desarrollo Profesional Docente

Servicios Educativos del Estado de Chihuahua

Secretaria de Educacién Publica

Sistema Integral del Ciclo Presupuestario

Sistema de Indicadores y Presupuesto

Universidad Pedagogica Nacional del Estado de Chihuahua
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Resumen ejecutivo

Identificacion del Programa

Tabla 1. Informacion descriptiva basica del Programa presupuestario.

Nombre y clave del
Programa
presupuestario

2E207C1 Cobertura en Educacién Normal y Posgrado (FONE).

Entidad
responsable

Servicios Educativos del Estado de Chihuahua (SEECH).

Nombre de las
areas responsables
de la operacion del
Programa
presupuestario

Direccion de Administracion,

Direccion de Programacion y Presupuesto,

Departamento de Microplaneacion

Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal
Direccion de Servicios Regionales,

Subdireccion de Organizacion y Presupuesto,
Departamento de Educaciéon Superior

“Mujeres y hombres con interés en la docencia carecen de formacion
profesional para la imparticion de educaciéon basica en el estado de
Chihuahua.”. (SEECH, 2024, pag. 5).

Problema que
atiende
Poblaciones o

areas de enfoque
potencial y objetivo

Poblacion potencial 8,637 “mujeres y hombres con interés en la
docencia y de especializacién en la educacién del Estado de Chihuahua
que pueden ser atendidos en instituciones federal transferido”, 6,812
mujeres y 1,825 hombres.

Poblacién Objetivo 1,304 “mujeres y hombres con interés en la docencia
y de especializaciéon en la educacion del Estado de Chihuahua que
pueden ser atendidos en instituciones federal transferido”, 1140 mujeres
y 164 hombres.

Servicio de formacion de docentes.

Servicios Y€ gervicio de formacién de postgrado proporcionado.
entrega
Presupuesto Fuente de Presupuesto (Segundo trimestre 2025) pesos
financiamiento e —
aprobado, Aprobado Modificado Ejercido
modificado y Ingresos  Fiscales
ejercido en el ciclo Federales
Administrados  por 403,845.18 403,845.18 96,999.60

fiscal evaluado

el Gobierno del

Estado

Fondo de

Aportaciones para

la Educacion  1,364,578,827.65 1,364,578,827.65 128,392,7511.70
Basica y Normal

(FONE)

Reasignaciones de

Recursos

Federales 12,919,188.00 12,919,188.00 0
Secretaria de

Educacion Publica

Total 1,377,901,860.83 1,377,836,503.35 128,489,751.30

Fuente: Diagnéstico del Programa y Seguimiento a la MIR del Pp 2E207C1, segundo trimestre 2025 (SEECH,

2025a).
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Sobre la evaluacion

El objetivo de la Evaluacion Especifica del Programa Cobertura en Educacion Normal y
Posgrado es valorar la pertinencia, coherencia y eficiencia del proceso de planeacion en la
Normal Rural Ricardo Flores Magoén, Normal General Miguel Hidalgo, los Centros de
Actualizacion del Magisterio sedes Chihuahua y Ciudad Juarez, y el Centro de Investigaciéon y
Docencia, para lograr la eficacia del Programa. Para ello, el equipo evaluador del Centro de
Analisis de Programas y Evaluacién de Proyectos, S.C. (C-evalua) realizé trabajo de analisis
documental complementado con trabajo de campo mediante entrevistas semiestructuradas y a
profundidad con las personas responsables de la toma de decisiones en los procesos de
planeacion y seguimiento tanto en oficinas centrales de Servicios Educativos del Estado de
Chihuahua (SEECH) como de las instituciones educativas que comprende esta evaluacion.

Principales hallazgos de la evaluacién

Pertinencia

En el trabajo de campo se identificd que la planeacion anual' en SEECH es un macroproceso
compuesto de 3 grandes procesos que se entrelazan y se retroalimentan para la elaboracion de
los principales instrumentos de planeacion y presupuestacion:

— Planeacioén institucional. Se caracteriza por la elaboracion de Programas de Trabajo
(PT) o Programas de Desarrollo Institucional (PDI) por cada area o funcién, mismo que
contiene las actividades y acciones a realizar, asi como sus metas. Puede realizarse
con el ciclo fiscal o con el ciclo escolar.

— Planeacién de Programas Operativos. Se caracteriza por la elaboracion del Programa
Operativo anual, en el que cada area institucional define actividades, calendarizacion,
recursos y mecanismos de seguimiento. Acorde con el ciclo fiscal.

— Presupuestacion basada en resultados para programas presupuestarios. Acorde
con el ciclo presupuestario, esta planeacion se caracteriza por centrarse en el programa
presupuestario y concatena los objetivos (fin, propdsito, componente y actividad),
indicadores y metas. Se caracteriza por la elaboracion de la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa.

En la siguiente ilustracion se esquematiza la relaciéon entre estos procesos de planeacion.

" Es aparte la planeacion estratégica de mediano y largo plazo, que sirven como marco de referencia a la planeacion anual.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 2
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llustracion 1. Macroproceso y procesos de planeacion anual del Pp 2E207C1
Cobertura en Educacion Normal y Posgrado (FONE)

Planeacién de Programas
Operativos

\/\

Presupuestacién basada en

Planeacién institucional resultados para programas

~
presupuestarios

Fuente: Elaboracion propia a partir del trabajo de campo. C-evalua, 2025

Entre los principales hallazgos se encuentran:

— El programa opera bajo un sistema de planeacion estructurado y coordinado desde el
Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal de SEECH, que articula
tres niveles de planeacion: 1) Institucional, 2) Operativa y 3) Presupuestal (macro),
permitiendo que las acciones se definan de manera ordenada .

— Existe un ciclo de coordinacion y retroalimentacion donde cada proceso de planeacion
alimenta al siguiente, permitiendo un ajuste secuencial de metas, actividades y recursos
entre SEECH vy las instituciones educativas.

— El proceso de planeacion es normativamente pertinente, asegurando una coherencia
vertical entre los objetivos del programa y los marcos de planeacion de nivel superior
como el Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacion.

— El personal de las instituciones educativas esta organizado en areas con funciones y
perfiles normativamente establecidos, y se cuenta con recursos financieros e
infraestructura suficientes para cubrir la operacion ordinaria.

— Los sistemas de informacién SICIP (Sistema de Integraciéon de Informacion
Presupuestaria) y SIP (Sistema de Indicadores y Presupuesto) son identificados como
fuentes relevantes y parte importante del flujo de informacion entre SEECH vy las
instituciones.

— Que, a pesar de la existencia de una coordinacion formal, se generan tensiones
recurrentes entre SEECH y las instituciones educativas debido a que las convocatorias

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 3
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y solicitudes de informacién se perciben como "abruptas", sugiriendo una comunicacion
inoportuna de ajustes o un desconocimiento del proceso completo por parte de los
involucrados.

— Que existe una tension entre el cumplimiento normativo (que exige homogeneidad) y la
pertinencia practica, ya que la escasa flexibilidad en los procesos de planeacion limita
la capacidad de las instituciones para definir metas e indicadores que respondan a sus
contextos y realidades especificas.

— Los recursos financieros son suficientes para la operacion ordinaria, pero se identifican
como limitados para actividades adicionales o de mejora, restringiendo la capacidad de
innovacion mas alla de lo basico.

— Que, aunque se cuenta con la infraestructura necesaria, se identifican oportunidades de
mejora en equipamiento tecnolédgico, como el equipo de computo.

Coherencia

Se analizoé la coherencia externa del programa respecto del marco de planeacion estratégica
estatal y federal, asi como su vinculacién con otros programas federales y estatales. Se analizo
la coherencia interna con otros programas a cargo de SEECH; encontrandose los siguientes
hallazgos:

— El programa demuestra una sélida y explicita vinculacion vertical y horizontal con los
instrumentos de planeacion de nivel superior, incluyendo el Plan Nacional de Desarrollo,
el Plan Estatal de Desarrollo (PED 2022-2027), el Programa Sectorial de Educacién y el
ODS 4.

— Anivel institucional, los objetivos del programa son congruentes con la Misién y Vision
de SEECH, enfocandose en garantizar una educacion equitativa, el acceso, la
permanencia y el egreso.

— Aunque existen coincidencias en los programas ofrecidos por distintas instituciones
(Normales, CAM, UPN/UPNECH, posgrados), no se observa una duplicidad de
servicios, sino una complementariedad estratégica basada en la diferenciacion territorial
(atencion a la capital, zonas rurales, region sur) y de perfiles de la poblacién objetivo
(formacion inicial, actualizaciéon de docentes en servicio, especializacion).

— La oferta educativa esta estratégicamente segmentada, destacando modelos como el
internado de la Normal Rural de Saucillo para atender a jovenes de comunidades rurales
y la especializacion tematica de los posgrados (inclusion, gestion, practica docente).

— EI programa ha mantenido una cobertura estable y consistente sobre su poblacion
objetivo (quienes son atendidos), manteniéndose en promedio 1,311 personas entre
2022 y 2025.

— Las instituciones adscritas a SEECH demuestran una alta eficiencia interna, logrando
que mas del 95% del alumnado que ingresa no solo concluye sus estudios, sino que
también se titula.

— Existe un riesgo de solapamiento en programas de actualizacién y educacion inicial
entre los CAM y la UPNECH, lo que evidencia la necesidad de establecer mecanismos
formales de coordinacion interinstitucional para evitar la dispersion de recursos.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 4
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— Se observa una brecha estructural y creciente entre la poblacién potencial (demanda
estimada) y la poblacion objetivo (capacidad de atencion). La poblacion potencial se
increment6 de ~1,876 promedio del 2022 al 2024 a 8,637 en 2025, mientras que la
capacidad de atencion se mantuvo fija en ~1,311 promedio de 2022 a 2025, limitando el
impacto del programa a una cobertura historica de solo el 31.4%. Este porcentaje se
obtiene al dividir la matricula promedio atendida entre la poblacién potencial de cada
ano y multiplicar por cien; asi, mientras entre 2022 y 2024 la cobertura rondé el 70%
(1,311 / 1,876), en 2025 cayd hasta el 15% (1,311 / 8,637). Al integrar el periodo
completo, el promedio ponderado resulta en 31.4% lo que confirma que la expansion de
la demanda no fue acompafada de un incremento proporcional en la capacidad de
atencion, generando un déficit acumulado que limita la efectividad del programa.

— El grado de alineamiento entre los indicadores de la MIR y la dinamica de la poblacion
se valora como "Medio" (51-80%), ya que los indicadores de componentes estan
condicionados por la capacidad instalada fija y no pueden responder al crecimiento de
la demanda potencial.

Eficiencia

Se analizo la eficiencia de la vinculacion de la planeacién con la ejecucion del programa, con la
finalidad de identificar areas de oportunidad para el adecuado cumplimiento de las metas y su
monitoreo, obteniéndose como principales hallazgos los siguientes:

— EIl 100% de los 8 indicadores de la MIR (en todos sus niveles: Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) utilizan de manera directa insumos generados por el
proceso de planeacion para su calculo y seguimiento, lo que demuestra una alta
articulacioén entre la planeacion y el monitoreo.

— La planeacion genera insumos clave y solidos como diagndsticos poblacionales,
proyecciones de matricula y estimaciones presupuestales, que sirven como base para
establecer metas medibles de cobertura, permanencia y titulacion.

— El proceso de monitoreo se sostiene en un calendario anual definido por SEECH, lo cual
es una buena practica que aporta certidumbre y homogeneidad a todas las instituciones
para la entrega de reportes.

— Los factores que limitan el cumplimiento de metas no son procesos formales, sino
incidentes recurrentes como la variabilidad en la demanda estudiantil, los tramites
administrativos impredecibles, las solicitudes de informacion de ultima hora y los
cambios inesperados en los formatos de reporte.

— No se identifican mecanismos formales para una gestion de riesgos preventiva. La
gestion actual es reactiva y los supuestos de la MIR no contemplan los riesgos internos
mas relevantes, como la poca flexibilidad en la definicion de metas.

— La periodicidad de la planeacion (anual) no esta alineada con la del monitoreo
(trimestral), lo que provoca una falta de insumos intermedios para un seguimiento
oportuno y detallado de los avances en componentes y actividades.

— Las instituciones educativas tienen escasa oportunidad y margen de participacion para
incidir en la definicion de indicadores y metas, lo que genera el riesgo de que estas

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 5
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respondan mas a criterios administrativos que a la capacidad real de operacion y al
contexto local.

— Se identificé que la aplicacion informatica (SICIP, SIP) no se utiliza explicitamente en el

proceso de Seguimiento de la MIR, el cual se percibe como un registro
administrativo/manual

Enfoque social

El programa contribuye de manera directa y sustancial al derecho social numero 5, "A
la Educacion”, establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el estado de
Chihuahua, a través de sus componentes de formacion de docentes y posgrado.

De forma indirecta, el programa contribuye al derecho social numero 3, "Al trabajo", al
preparar profesionales para el empleo en el sector educativo.

El programa ha logrado resultados significativos en eficiencia interna, con niveles de
eficiencia terminal y titulacion superiores al 95% en las instituciones adscritas a SEECH.
El programa ha incorporado de manera transversal en su disefio y operacion principios
de equidad, inclusion, perspectiva de género y derechos humanos y asi como una oferta
educativa esta estratégicamente segmentada, destacando modelos como el internado
de la Normal Rural de Saucillo para atender a jovenes de comunidades rurales y la
especializacion tematica de los posgrados (inclusion, gestion, practica docente).

El programa no esta disenado explicitamente para atender a poblacién en condicién de
pobreza; su criterio de focalizacion no es socioecondmico. La vulnerabilidad que atiende
se relaciona con barreras de acceso y permanencia en la educacion superior.

Los objetivos e indicadores actuales del programa no aportan informacion relevante para
identificar y medir brechas de desigualdad social, ya que los datos no se desagregan
(por ejemplo, por género) para permitir un analisis de brechas.

A pesar de la alta eficiencia interna, el impacto del programa es limitado por su baja
cobertura histérica, que se mantiene en apenas un 31.4% de la poblacion potencial.

Recomendaciones y Aspectos Susceptibles de Mejora

Derivado del analisis realizado, se proponen las siguientes recomendaciones

Tabla 2. Recomendaciones y Aspectos Susceptibles de Mejora

Tema Recomendacion Aspecto susceptible de mejora
Tema ll. Fortalecer la articulacion al interior de la 1. Fomentar la participacion de las areas
Pertinencia institucién entre las éareas ejecutoras del en la definicion de indicadores y metas

programa y la apropiacion de la Gestion para previo al ciclo de planeacion anual,
Resultados. mediante mecanismos que garanticen
inclusion y consenso en el proceso.
Temalll. Garantizar que las metas de los indicadores 2. Incorporar en el proceso de
Pertinencia reflejen la realidad operativa de las areas Presupuestacion Basada en Resultados
ejecutoras y lograr una mayor apropiacion de para Programas Presupuestarios, una
la MIRy la GpR. etapa formal de "Validacion de Metas
Preliminares" con las instituciones
educativas.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 6
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EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
Normal y Posgrado (FONE)

Tema lil. Evitar el solapamiento de programas. Fomentar mecanismos de coordinacion
Coherencia para alinear la oferta educativa de
posgrado, compartir diagnésticos de
demanda y evitar el solapamiento de
programas.
Tema lil. Generar evidencia solida para la toma de Realizar un estudio de demanda
Coherencia decisiones sobre alternativas de solucion para insatisfecha a nivel normal y posgrado, y
la brecha entre la poblacién potencial y la de sus alternativas de solucion.
atendida.
Tema IV. Fortalecer las condiciones para el Disefiar un mecanismo formal de gestion
Eficiencia cumplimiento de las metas, a través de una de riesgos enfocado en los procesos de
estrategia de gestion de riesgos. planeacién y monitoreo.
Tema IV. Optimizar los procesos de planeacion y Explorar la factibilidad técnica vy
Eficiencia seguimiento de la MIR del programa, mediante operativa de simplificar la captura en los
la  vinculacion  entre los  sistemas sistemas a través de la vinculacién del
institucionales SIP y SICIP, a fin de facilitar el SIP y SICIP.
flujo de informacion y fortalecer la eficiencia en
el registro y monitoreo de los indicadores.
Tema V. Robustecer los instrumentos de disefio del Incorporar en el documento diagndstico
Enfoque programa con informacidon que permita informaciéon sobre la situacion de las
social visibilizar la problemética prevaleciente en la poblaciones vulnerables desagregada
poblacién vulnerable del estado para el acceso por edad, sexo, pertenencia étnica, y la
efectivo a los bienes y servicios que entrega el problematica diferenciada que enfrentan
programa, con el fin de medir de manera mas para el acceso a la educacion; y en la
certera sus contribuciones a enfoques como la MIR,
perspectiva de género y no discriminacion, Incorporar en la MIR indicadores que
derechos humanos, entre otros. permitan medir brechas de desigualdad.
Fuente. Elaboracion propia. C-evalua, 2025.
. 7’
Conclusion

El programa se distingue por una estructura robusta de planeacion y una rigurosa alineacion
normativa, elementos que aseguran tanto la coherencia como una alta eficiencia interna. Estos
factores se reflejan en procesos claramente definidos y en una coordinacion estratégica eficaz,
lo cual permite un funcionamiento predecible y da como resultado altos indices de eficiencia
terminal y un entorno educativo complementario.

Sin embargo, estas fortalezas se ven opacadas en parte por limitaciones estructurales,
principalmente la rigidez en la implementacion y la centralizacion en la toma de decisiones. La
escasa participacion de las instituciones en la definicion y ajuste de metas, sumada a una
capacidad instalada que permanece estatica, restringe la adaptabilidad del programa, asi como
su potencial de impacto mas amplio. Ademas, la ausencia de mecanismos formales para la
gestion de riesgos vy la falta de flexibilidad operativa representan retos clave para incrementar
la pertinencia practica y ampliar la cobertura.

Aunque el programa constituye un referente en planeacion estratégica y eficiencia institucional,
asegurar su relevancia y sostenibilidad en el largo plazo requerira fortalecer mecanismos de
flexibilidad, fomentar una mayor participacion institucional y evolucionar hacia esquemas de
gestiéon mas adaptativos y proactivos, que puedan responder eficazmente a las necesidades
cambiantes del entorno educativo.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
L.m Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
I S Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Objetivo general y especificos de la evaluacion

Objetivo general

Evaluar la pertinencia, coherencia y eficiencia del proceso de planeacion, en la Normal Rural
Ricardo Flores Magoén, Normal General Miguel Hidalgo, los Centros de Actualizacion del
Magisterio sedes Chihuahua y Cd. Juarez y el Centro de Investigacion y Docencia, para lograr
la eficacia del programa.

Objetivos especificos

— Contar con un mapeo del proceso de planeacion y sus subprocesos, en la Normal Rural
Ricardo Flores Magon, Normal General Miguel Hidalgo, los Centros de Actualizacion del
Magisterio sedes Chihuahua y Cd. Juarez y el Centro de Investigacion y Docencia, con
la finalidad de identificar areas de oportunidad y cuellos de botella.

— Analizar la vinculacion del Programa con los instrumentos de planeacion a nivel estatal,
sectorial e institucional; asi como con los demas programas internos de la institucion.

— Analizar la eficiencia del proceso de planeacion y su relacion con otros procesos para el
cumplimiento de las metas del programa.

— ldentificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones
pertinentes y, proponer los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
L.m SEECH Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
— — Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Confidencialidad de la informacion

El Centro de Analisis de Programas y Evaluacion de Proyectos, S.C. (C-evalua) como Instancia
Técnica Evaluadora reconoce que la informacién y documentaciéon que Servicios Educativos del
Estado de Chihuahua (SEECH) como entidad contratante proporciono, asi como los datos y
resultados obtenidos de la prestacion de los servicios de consultoria, son propiedad de la
Dependencia o Entidad contratante, con el caracter confidencial y/o reservado en términos de
la normatividad aplicable y las disposiciones del contrato/convenio. EI monto que la
Dependencia o Entidad pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los términos del contrato
de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de los derechos patrimoniales a
favor del Ente Publico contratante, referente a los entregables y demas que resulten derivados
de los servicios en materia de la contratacion, por lo que la Instancia Técnica Evaluadora no
tendra derecho a cobrar cantidad adicional por este concepto; en el entendido de que la
metodologia, herramientas y demas conocimientos que el propio consultor utilice para la
prestacion de los servicios, seguiran siendo propiedad de este ultimo. Ambas partes acuerdan
que la transmision de los derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior sera ilimitada en
cuanto a su temporalidad, en atencioén a la inversion requerida para la presente contratacion.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
L.m SEECH Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
— — Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Esquema metodolégico
Tema I. Datos Generales del Programa

A. Nombre y clave del Programa presupuestario.
2E207C1 Cobertura en Educacién Normal y Posgrado (FONE).

B. Nombre de la Entidad responsable de la operaciéon del Programa
presupuestario

Servicios Educativos del Estado de Chihuahua (SEECH).

C. Nombre de las dreas responsables de la operaciéon del Programa
presupuestario

— Direccion de Administracion,

— Direccién de Programacion y Presupuesto,

— Departamento de Microplaneacion

— Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal
— Direccién de Servicios Regionales,

— Subdireccion de Organizacion y Presupuesto,

— Departamento de Educacion Superior

D. Ano de inicio de operacion:
2010

E. Problema o necesidad pdblica que se busca atender, atenuar o
resolver.

Segun lo sefialado por el diagnostico del Pp 2E207C1 — Cobertura en Educacion Normal y
Posgrado, la problematica que busca atender el programa se define textualmente de la
siguiente manera:

“Mujeres y hombres con interés en la docencia
carecen de formacion profesional para la imparticion de educacion basica en el estado
de Chihuahua.”. (SEECH, 2024, pag. 5).

F. Poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo.

Conforme a la definicion establecida para cada tipo de poblacion en el diagndstico del Pp
2E207C1 — Cobertura en Educacion Normal y Posgrado, la Tabla 3 presenta la descripcion
y cuantificacion de la poblacion de referencia, potencial y objetivo. Esta informacion es
consistente con los datos de la poblacion registrada en la MIR del programa, disponibles en
el sitio web de SEECH para su consulta.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
SEECH Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
—— R Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Tabla 3. Poblacion de referencia, potencial y objetivo del Pp 2E207C1.

Tipo de poblacion Descripcion de la Cantidad Unidad de
poblacion medida
Referencia. Poblacion relacionada con el area o Mujeres y hombres con 13,385 Mujeres y
sector donde se encuentra el problema. interés en la docencia y hombres con
de especializacién en interés en la
la educacion del docencia y de
Estado de Chihuahua especializacié
que son atendidos en nenla
instituciones estatales, educacion del
federales y privadas. Estado de
Chihuahua.
Potencial. Se construye a partir de la poblacion Mujeres y hombres con 8,637 Mujeres y
referencia que es afectada directamente o que interés en la docenciay hombres con
presenta el problema y, por lo tanto, requiere de los  de especializacién en interés en la
servicios que proveerd el programa. Esta poblacién la educacion del docencia y de
se considera como elegible para ser atendida y Estado de Chihuahua especializacié
justifica la existencia del programa. que pueden ser nenla
atendidos en educacion del
instituciones federal Estado de
transferido. Chihuahua.
Objetivo. Es un subgrupo de la poblacion potencial Mujeres y hombres con 1,304 Mujeres y
(personas, familias, empresas, instituciones) que el interés en la docencia y hombres con
programa atendera en un periodo determinado, de especializaciéon en interés en la
partiendo de criterios de focalizacién con base en la educacion del docencia y de
las restricciones de recursos humanos y Estado de Chihuahua especializacié
presupuestales. En algunos casos, la poblacion que son atendidos en nenla
objetivo corresponde con la poblacién potencial, instituciones federal educacion del
siempre y cuando las restricciones de recursos transferido, que el Estado de
permitan la atencién del total de la poblacion programa esta en Chihuahua.
potencial. posibilidades de

atender por su
capacidad instalada.

Fuente: Elaboracion propia con base en diagnéstico y la MIR 2025 del Pp 2E207C1. (SEECH, 2025a)

G. Contribucién del Programa presupuestario a instrumentos de
planeacion estratégica en el dmbito local, nacional e internacional.

El Pp 2E207C1 — Cobertura en Educacion Normal y Posgrado, se alinea con los instrumentos
normativos de la planeacion estratégica en el ambito nacional, estatal e internacional, siendo
consistente con lo sefialado en la MIR 2025 y el documento denominado “Alineacion de
programas presupuestarios vigentes 2025” (Gobierno del Estado de Chihuahua, 2025a).

En la siguiente tabla se presenta la contribucién de los objetivos de la MIR del programa con los
marcos normativos vigentes:

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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SEECH

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion

Normal y Posgrado (FONE)

Tabla 4. Alineacién de los Objetivos del programa con otros planes de indole superior.

Objetivos del Plan Nacional de Plan Estatal de Programa Objetivos de
programa, Desarrollo Desarrollo, Sectorial de Desarrollo
Chihuahua Educacion, PMP P
MIR 2025 2025-2030 fnuahu gh|h:,|ahua Sostenlble, Agenda
2022-2027 20230
2022-2027
Eie 2.D . Eje 1. Salud,
je 2. Desarrolio  gesarrollo humano Programa 1. i
con bienestar y . n Cali ODS 4 Educacién
h : e identidad alidad
umanismo. .
Chihuahua. Educativa.
Fin: Contribuir a Objetivo 2.3: Objetivo 1: Ampliar Objetivo: Asegurar  Objetivo 4:
ampliar la Garantizar una acceso estatal en acceso y Garantizar una
cobertura en educacion educacion normal y permanencia en educacion inclusiva,
inclusiva y posgrado educacion normaly  equitativa y de

educaciéon normal
y posgrado

equitativa para
todos los grupos
poblacionales

posgrado para
todos

calidad y promover
oportunidades de
aprendizaje durante
toda la vida para
todos.No se
especifica ningin
origen.

Propésito: Los
centros de trabajo
federal
transferidos
garantizan el
acceso a
educaciéon normal
y posgrado

Componentes:
CO01. Gestion de la
operacién de los
servicios de
educacion normal
realizada. C02.
Gestion de la
operacién de los
servicios de

posgrado realizada

Estrategia 1:
Garantizar el
derecho a la
educacion para toda
la poblacion
chihuahuense

Estrategia 1:
Ampliar
oportunidades
educativas en
educacion normal y
posgrado para
todos los
segmentos

Linea de accién 2:
Resolver los
problemas de
reprobacién y
desercion de
estudiantes.No se
especifica ningin
origen.

Linea de accion 1:
Reducir las
brechas de
cobertura en todos
los tipos, niveles y
modalidades
educativas.No se
especifica ningin
origen.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del ( Gobierno de México, 2025), (Secretaria de
Educacioén y Deporte del Estado de Chihuahua, 2022), (SEECH, 2022)y ODS 20230. C-evalua, 2025.

H. Particularidades del Programa Presupuestario

El Pp 2E207C1 — Cobertura en Educacion Normal y Posgrado se define tanto en su diagndstico
como en su MIR de la siguiente manera:

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
I S Normal y Posgrado (FONE)
SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

“Brinda el servicio educativo a mujeres y hombres con interés en la docencia y de
especializaciéon en la educacion, con una vision inclusiva, equitativa, con
perspectiva de género y respecto a los derechos humanos, para formar
profesionistas en educacion con perfil idéneo.” (SEECH, 2025a)

Mision y Vision de los Servicios de Educativos del Estado de Chihuahua

Al respecto, SEECH en su caracter de unidad responsable de la operacion del Pp 2E207C1 —
Cobertura en Educacion Normal y Posgrado, es un Organismo Publico Descentralizado que
tiene por objeto la direccion técnica y administrativa de los establecimientos educativos que se
transfieren al Estado por parte de la Federaciéon. En este marco, su mision y vision institucional
se citan conforme a lo siguiente:

Tabla 5. Misién y Vision de SEECH

Mision Vision
“Somos un organismo publico “Ser un organismo publico con liderazgo
responsable de promover el acceso a educativo, ético, equitativo, con compromiso
una educacién basica y normal, social, encaminado a la innovacién que
humanista y de calidad que impulse el promueva el acceso, permanencia y egreso del
desarrollo integral del educando, basado alumnado, en sus procesos formativos,
en el trabajo colaborativo.” alcanzando la calidad para contribuir en la

formacion ciudadana.”

Fuente: Elaboracion propia con base en el Diagnéstico del Pp 2E207C1. C-evalua, 2025.

Bienes y/o servicios, asi como sus metas programadais.

De acuerdo con la MIR 2025 del Pp 2E207C1 — Cobertura en Educacién Normal y Posgrado,
los servicios (componentes) que brinda este programa para el logro de su propodsito son los
siguientes:

1) Servicio de formacidon de docentes proporcionado, En el cual para atender al
indicador de “Porcentaje de personas que concluyen el ciclo en educacién normal en t
respecto de quienes lo iniciaron” se programo que 235 alumnas y alumnos egresarian
respecto de los 253 de ingreso al inicio del ciclo. Este resultado representa un
cumplimiento del 92.88.%. (SEECH, 2025a)

2) Servicio de formacion de postgrado proporcionado, En el cual para atender al
indicador de “Porcentaje de personas que concluyen el posgrado en t respecto de
quienes lo iniciaron” se programo que 78 alumnas y alumnos egresarian respecto de los
98 de ingreso al inicio del ciclo. Este resultado representa un cumplimiento de 79.59%.
(SEECH, 2025a)

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
L.m Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
I S Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

l. Presupuesto aprobado, modificado y ejercido en el ciclo fiscal
evaluado.

El presupuesto aprobado al Pp 2E207C1 para el ejercicio fiscal 2025, fue de 1,377,901,860.83

pesos, integrado por tres fuentes de financiamiento (Tabla 4). Este presupuesto se modificé a

1,377,836,503.35 pesos, del cual, con corte al segundo trimestre, el gasto del presupuesto

asciende a 128,489,751.30 pesos (SEECH, 2025a), lo que representa un 9.32% respecto del
presupuesto modificado, conforme a la siguiente distribucion:

Tabla 6 Presupuesto del Pp. ejercicio fiscal 2025.

Fuente de . Porcen Presupuesto Presupuesto Presupuesto
. . Origen . e L
Financiamiento taje aprobado modificado ejercido

Ingresos Fiscales

Federales Recursos

Administrados por 0.03% 403,845.18 403,845.18 96,999.60
. Estatales

el Gobierno del

Estado

Fondo de
Aportaciones para
la Educacién
Basica y Normal
(FONE)

Recursos

99.03 1,364,578,827.65 1,364,578,827.65 128,392,7511.70
Federales

Reasignaciones de
Recursos
Federales
Secretaria de
Educacion Publica

Recursos

0.94% 12,919,188.00 12,919,188.00 0
Federales

TOTAL 1,377,901,860.83 1,377,836,503.35 128,489,751.30
Fuente de informacion: Seguimiento a la MIR del Pp 2E207C1, segundo trimestre 2025 (SEECH, 2025a).
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EVALUACION ESPECIFICA
L.m SEECH Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
— — Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Tema Il. Pertinencia

Pregunta 1.

{Cémo se realiza el proceso de planeaciéon para cada uno de los componentes del
programa?

Desarrollo metodoldgico

Para responder esta pregunta en el marco de la evaluacién del Pp 2E207C1, se recopild
evidencia mediante entrevistas con personal directivo, administrativo y operativo de SEECH
involucrado en la planeacion y operaciéon del programa. Las entrevistas se enfocaron en las
actividades especificas de cada componente y en las responsabilidades de las unidades
administrativas que intervienen en su gestion, con base en la normatividad estatal de planeacion
y en el enfoque de PbR—MML bajo el cual opera el programa.

La informacion de entrevistas se contrasté con documentacion institucional y se cruzé con
estadistica educativa, ofreciendo un panorama integral y verificable del proceso de planeacion.

Macroproceso de Planeacion

El programa 2E207C1 “Cobertura en Educacion Normal y Posgrado” tiene como propésito que
mujeres y hombres con interés en la docencia cuentan con formacion profesional para la
imparticion de educacion basica en el estado de Chihuahua.

Para el logro de este propésito, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa
cuenta con 2 componentes:

— CO01. Servicio de formacion de docentes proporcionado.
— C02. Servicio de formacion de posgrado proporcionado.

En el trabajo de campo se identificd que la planeacion anual?> en SEECH es un macroproceso
compuesto de 3 grandes procesos que se entrelazan y se retroalimentan para la elaboracion de
los principales instrumentos de planeacion y presupuestacion:

1. Planeacion Institucional. Se caracteriza por la elaboracion de Programas de Trabajo
(PT) o Programas de Desarrollo Institucional (PDI) por cada area o funcién, mismo que
contiene las actividades y acciones a realizar asi como sus metas. Puede realizarse con
el ciclo fiscal o con el ciclo escolar. Es un instrumento interno. Se realiza en cada
institucion educativa®.

2. Planeacioén de Programas Operativos. Se caracteriza por la elaboracion del Programa
Operativo anual, en el que cada area institucional define actividades, calendarizacion,
recursos y mecanismos de seguimiento. Acorde con el ciclo fiscal.

2 Es aparte la planeacion estratégica de mediano y largo plazo, que sirven como marco de referencia a la planeacion anual.
3 Para la evaluacion del programa 2E207C1 “institucidn educativa” corresponde a las escuelas Normales y de Posgrados que ejecutan
acciones con recursos del fondo.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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EVALUACION ESPECIFICA
L.m SEECH Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
— — Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

3. Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios. Acorde
con el ciclo presupuestario, esta planeacion se caracteriza por centrarse en el programa
presupuestario y concatena los objetivos (fin, propdsito, componente y actividad),
indicadores y metas. Se caracteriza por la elaboracion de la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa.

En la siguiente ilustracion se esquematiza la relacion entre estos procesos de planeacion.

llustracion 2. Macroproceso y procesos de planeacion anual del Pp 2E207C1 Cobertura en Educacion Normal
y Posgrado (FONE)

Planeacién de Programas

Operativos

\"\

Presupuestacién basada
quneqcién institucionq| en resuh‘qdos para

programas

presupuestarios

1. Proceso de Planeacién Institucional.

Descripcion

Tabla 7. Ficha descriptiva del proceso de Planeacion Institucional

Nombre del proceso Planeacion Institucional

Proceso mediante el cual la Direccién de area convoca a las
Descripcion Subdirecciones/Departamentos para actualizar diagnosticos
internos, definir metas y objetivos, asignar responsables y

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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SEECH

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
Normal y Posgrado (FONE)

calendarizar actividades, con el fin de integrar un Plan de Trabajo
que sera revisado y validado por la Direccion.

Misidn/objetivo

Garantizar que la planeacién institucional se realice de manera
organizada, participativa y alineada a los objetivos estratégicos,
integrando diagndsticos, metas y responsables en un Plan de
Trabajo validado por la Direccion.

Responsable

Direccion de Area

Coordinacion

Subdirecciones académicas, administrativas y areas de apoyo,
encargadas de elaborar diagnésticos, definir metas y actividades,
y consolidar la informacion en el Plan de Trabajo.

Destinatario

Direccion General y comunidad institucional que recibe
lineamientos, metas y actividades derivados del Plan de Trabajo.

Limites

— Inicio: Convocatoria de la Direccion General a las
Subdirecciones.
— Fin: Revision y validacion del Plan de Trabajo por parte de la

Direccion.

Insumos

— Oficio o convocatoria de la Direccién General.
— Diagnosticos internos de las areas.

— Resultados y reportes previos.

— Normatividad institucional.

Productos

— Plan de Trabajo institucional validado.
— Metas y objetivos definidos.
— Calendario de actividades con responsables asignados.

Registros

— Actas de reuniones de planeacion.

— Documentos de diagnésticos.

— Borradores de metas y actividades.

— Version final validada del Plan de Trabajo.

Procesos

asociados

— Proceso de Planeacién de Programas Operativos.

— Proceso de Seguimiento de la MIR.

— Proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para
Programas Presupuestarios.

Aplicacion informatica

— Procesadores de texto, hojas de calculo

Fuente: Elaboracion propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.
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EVALUACION ESPECIFICA
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Valoracion
Insumos

Con respecto del analisis de los Insumos y recursos de los procesos vinculados a los
componentes de la MIR, se identifico que:

— Tiempo: El tiempo de realizacion del proceso esta definido por lineamientos y
calendarios emitidos por SEECH. Esto asegura que las actividades fijas y ciclicas se
cumplan en los periodos previstos.

— Personal: Las Instituciones Educativas cuentan con personal organizado en areas
especificas (direccion, subdirecciones, control escolar, recursos humanos, financieros y
materiales), con funciones y perfiles normativamente establecidos. Sin embargo, la
carga de trabajo varia segun las necesidades semestrales, lo que puede tensionar la
suficiencia del personal en determinados momentos.

— Recursos Financieros: Los recursos financieros permiten cubrir la operacion ordinaria
de las instituciones y se gestionan a través de areas administrativas. Sin embargo,
durante el proceso de entrevistas con involucrados en los procesos se identificé que
estos recursos suelen ser limitados para actividades adicionales o de mejora, lo que
restringe la capacidad de respuesta mas alla de lo basico.

— Infraestructura: Las instituciones disponen de infraestructura y capacidad instalada
para la ejecucion de las actividades del proceso. Sin embargo, se destaca que existen
oportunidades para mejorar en elementos como equipo de computo.

Productos

Con respecto a si ¢4los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso
subsecuente?, se identificd que existe una relacion coordinada entre el proceso de planeacion
dirigido por SEECH vy la planeacion realizada por las instituciones educativas. (Ver llustracién
3 Ciclo de Coordinacion de la Planeacion.

Este ciclo de retroalimentacion sefiala y describe como cada proceso alimenta la planeacion del
siguiente, permitiendo ajustar metas, actividades y recursos de acuerdo con las condiciones
observadas, estableciendo una clara dependencia entre los procesos de planeacion.

Sistemas de informacion

Con respecto a ¢ Los sistemas de informacion en las distintas etapas del programa funcionan
como una fuente de informacion para los sistemas de monitoreo a nivel central y para los
ejecutores?, es importante sefialar que se identifico a lo largo de los procesos que los sistemas
como SICIP y SIP son parte importante del flujo de informacion entre el proceso de
Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios coordinado por
SEECH vy los procesos de planeacion de las Instituciones Educativas, por lo que se deben
considerar fuentes de informacion relevantes para el proceso.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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Coordinacion

Con respecto de si ¢jla coordinacion entre los actores, érdenes de gobierno o dependencias
involucradas es adecuada para la implementacion del proceso?, Es importante sefialar que se
identificd que existe una coordinacion entre el proceso de planeacion dirigido por SEECH vy los
procesos de planeaciéon de las instituciones educativas. Esta coordinacion requiere atender
convocatorias y actividades en tiempos definidos por distintos actores, con el fin de dar
cumplimiento a la normatividad. Durante las entrevistas con personal tanto de SEECH como de
las instituciones educativas, se identifico que esta dinamica genera tensiones en las areas, ya
que en varias ocasiones los llamados para la realizacion de actividades se perciben como
abruptos. Esto sugiere que puede existir un desconocimiento del proceso completo o bien que
se realizan ajustes en su operacion sin que la éstos se comuniquen oportunamente a todos los
participantes.

Pertinencia

Con respecto a la pertinencia del proceso en el contexto y condiciones en que se desarrolla, se
identificé que el proceso de planeacion interna de las Instituciones Educativas es pertinente
desde una perspectiva normativa, ya que se encuentra alineado con los marcos superiores de
planeacion estatal y sectorial. Los lineamientos, metas e indicadores emitidos responden a las
disposiciones establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo y en los programas educativos
vigentes, lo cual garantiza que las instituciones de educacién normal y posgrado operen bajo
criterios homogéneos y estandarizados.

En el plano operativo, se observa que el proceso cumple con los tiempos y requerimientos
definidos en cada nivel. SEECH establece calendarios y fechas clave, mientras que las
instituciones educativas integran diagndsticos y metas conforme a dichos plazos. Esta dinamica
asegura una coordinacion secuencial que permite avanzar de manera ordenada desde la
planeacion estatal hasta la planeacion institucional. (Ver llustracion 4. Pertinencia del
Macroproceso de Planeacion).

No obstante, también se identificé que, aunque los plazos y la normatividad se cumplen, la
pertinencia practica del proceso depende en gran medida de su capacidad para ajustarse a las
particularidades de cada institucion educativa. Aunque SEECH ofrece un marco de referencia
claro, las instituciones educativas deben adaptar estos lineamientos a sus condiciones
especificas. En este sentido, la flexibilidad esta directamente vinculada con la definicion de
metas operativas, pues son éstas las que permiten traducir los objetivos generales en acciones
concretas y factibles. Esta situacién puede generar tensiones entre el cumplimiento estricto de
la normatividad y la flexibilidad necesaria para atender las necesidades propias de las
instituciones educativas y sus contextos.

Importancia estratégica

El proceso de Planeacion Institucional desempena un papel estratégico al conectar la operacion
de las instituciones de educacion normal y posgrado con los marcos de planeacion estatal y
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nacional. A través de lineamientos y formatos homogéneos, se asegura que los programas
presupuestarios se desarrollen bajo un esquema comun, lo que favorece la coherencia vertical
entre los objetivos generales de la politica estatal y las acciones especificas implementadas en
cada institucion educativa.

El proceso también opera como un mecanismo de retroalimentacion. Los resultados de cada
ciclo sirven de insumo para el siguiente, lo que configura un ciclo de continuidad. No obstante,
este valor depende de que la retroalimentacion se traduzca en ajustes efectivos.

2. Proceso de Planeacién de Programas Operativos.

Descripcion

Tabla 8. Ficha descriptiva del proceso de Planeacién de Programas Operativos

Nombre del
proceso

Planeacion de Programas Operativos

Descripcion

El proceso comienza con la recepcion del presupuesto autorizado y la revisién de
los resultados del ciclo anterior. Con base en ello, los responsables de las areas
definen metas y actividades, asignan los recursos necesarios e integran el Plan
Operativo Anual (POA), el cual es revisado y validado por la Direccion para su
formalizacion.

Misidn/objetivo

El proceso asegura que cada Direcciéon cuente con un Plan Operativo Anual
alineado al presupuesto autorizado, con metas y actividades verificables,
calendarizadas y respaldadas por la asignacién de recursos humanos, financieros
y materiales.

Responsable

Direccion de area

Destinatario

— Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal de SEECH,
como instancia supervisora.

— Comunidades académicas y estudiantiles, como beneficiarias de las acciones
definidas en el POA.

Limites

— Inicio: Recepcidn del oficio de presupuesto autorizado.
— Fin: Entrega del Programa Operativo Anual validado por la Direccién

Insumos

— Oficios de presupuesto autorizado
— Resultados del ciclo anterior

— Diagnosticos institucionales

— Normatividad aplicable

— Metas sectoriales establecidas

Productos

— Documento del Plan Operativo Anual (POA);
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— Metas y Actividades calendarizadas;
— Programas y actividades con recursos asignados;
— Oficios y reportes de validacion.

Registros — Actas de planeacion;
— Formatos de indicadores;
— Evidencias de reuniones
— Reportes de carga en SICIP.

Procesos — Proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas
asociados Presupuestarios

— Proceso de Planeacion Institucional

— Proceso de Seguimiento de la MIR

Aplicacion — SICIP (Sistema Integral del Ciclo Presupuestario)
informatica — SIP (Sistema de Indicadores y Presupuesto).

Fuente: Elaboracién propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.

Valoracion
Insumos

Con respecto del analisis de los Insumos y recursos de los procesos vinculados a los
componentes de la MIR, se identifico que:

— Tiempo: El tiempo de realizaciéon del proceso esta definido por lineamientos y
calendarios emitidos por SEECH. Esto asegura que las actividades fijas y ciclicas se
cumplan en los periodos previstos.

— Personal: Las instituciones educativas cuentan con personal organizado en areas
especificas (direccion, subdirecciones, control escolar, recursos humanos, financieros y
materiales), con funciones y perfiles normativamente establecidos.

— Recursos Financieros: Los recursos financieros permiten cubrir la operacion ordinaria
de las instituciones y se gestionan a través de areas administrativas. Sin embargo,
durante el proceso de entrevistas con involucrados en los procesos se identificé que
estos recursos suelen ser limitados para actividades adicionales o de mejora, lo que
restringe la capacidad de respuesta mas alla de lo basico.

— Infraestructura: Las instituciones disponen de infraestructura y capacidad instalada
para la ejecucion de las actividades del proceso. Sin embargo, se destaca que existen
oportunidades para mejorar en elementos como equipo de computo.

Productos

Con respecto a si ¢los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso
subsecuente?, se identifico que existe una relacion coordinada entre el proceso de
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Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios coordinado por
SEECH vy la planeacion realizada por las instituciones educativas. (Ver llustracion 3 Ciclo de
Coordinacion de la Planeacion.

Este ciclo de retroalimentacion sefiala y describe como cada proceso alimenta la planeacion del
siguiente, permitiendo ajustar metas, actividades y recursos de acuerdo con las condiciones
observadas, estableciendo una clara dependencia entre los procesos de planeacion.

Sistemas de informacion

Con respecto a si ¢ los sistemas de informacion en las distintas etapas del programa funcionan
como una fuente de informacion para los sistemas de monitoreo a nivel central y para los
ejecutores?, es importante sefialar que se identifico a lo largo de los procesos que los sistemas
como SICIP y SIP son parte importante del flujo de informacion entre el proceso de
Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios coordinado por
SEECH y los procesos de planeacion de las instituciones educativas, por lo que se deben
considerar fuentes de informacion relevantes para el proceso.

Coordinacion

En relacion con la adecuacion de la coordinacion entre los actores, 6rdenes de gobierno y
dependencias involucradas en la implementacion del proceso, se identificé que existe una
vinculacién efectiva entre la planeacion dirigida por SEECH y los procesos de planeacioén de las
instituciones educativas. Esta coordinacion implica atender convocatorias y actividades en
tiempos definidos por distintos actores, con el propdsito de dar cumplimiento a la normatividad
vigente.

No obstante, durante las entrevistas con personal de SEECH y de las instituciones educativas
se destaco que esta dinamica genera tensiones en las areas, ya que en diversas ocasiones los
llamados para realizar actividades son percibidos como abruptos. Ello sugiere la posibilidad de
un desconocimiento del proceso en su conjunto o bien la existencia de ajustes en su operacion
gue no siempre son comunicados de manera oportuna a todas las areas participantes.

Pertinencia

En relacién con la pertinencia del proceso en el contexto y las condiciones en que se desarrolla,
se identificd que el proceso de Planeacion de Programas Operativos resulta pertinente desde
una perspectiva normativa, ya que se encuentra alineada con los marcos superiores de
planeacion estatal y sectorial. Esta alineacion garantiza que las instituciones de educacion
normal y posgrado operen bajo criterios homogéneos y estandarizados. Ademas, los avances
derivados de esta planeacion constituyen un insumo directo para el cumplimiento de metas y
objetivos establecidos en los instrumentos de planeacion estatales.

Desde el ambito operativo, se observa que el proceso cumple con los tiempos y requerimientos
definidos, lo cual asegura una coordinacion secuencial que permite avanzar de manera
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ordenada desde la planeacion estatal hasta la planeacion operativa. (Verllustracion 4.
Pertinencia del Macroproceso de Planeacion).

No obstante, también se identificd que, si bien los plazos y la normatividad se cumplen, la
pertinencia practica del proceso depende en gran medida de su capacidad para ajustarse a las
particularidades de cada institucion educativa. Aunque SEECH proporciona un marco de
referencia claro, las instituciones educativas deben adaptar dichos lineamientos a sus
condiciones especificas. En este punto, la necesidad de flexibilidad se vincula directamente con
la definicion de metas operativas, pues son éstas las que determinan la manera en que se
aterrizan los objetivos generales en la practica cotidiana. Esta situacion, en ocasiones, genera
tensiones entre el cumplimiento estricto de la normatividad y la flexibilidad requerida para
responder a las necesidades propias de las instituciones educativas y sus contextos.

Importancia estratégica

El proceso de Planeacion de Programas Operativos tiene un papel estratégico porque conecta
la operacion de las instituciones de educacion normal y posgrado con los marcos de planeacion
estatal y nacional asegurando que los recursos presupuestarios se vinculen con indicadores y
metas, lo que facilita la coherencia vertical entre los objetivos generales de politica estatal, los
de las instituciones y el ejercicio del recurso presupuestal.

Al integrar diagnosticos, objetivos y presupuestos en instrumentos como el POA, se busca que
los recursos financieros, humanos y materiales se orienten hacia resultados definidos. Esto
contribuye a que el gasto publico educativo se gestione con base en resultados.

3. Proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios.

Descripcion del proceso

Tabla 9. Ficha descriptiva del proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas

Presupuestarios
Nombre del Presupuestacion Basada en Resultados para Programas
proceso Presupuestarios
Descripcion El proceso inicia con la recepcién del oficio de Secretaria de Hacienda, a partir

del cual se analizan los techos financieros y se actualizan los diagndésticos
programaticos. De manera simultanea, las Direcciones registran metas y
objetivos en el SIP y el Departamento de Computo y Recursos Humanos
elabora el costeo de los servicios personales. Con esta informacion, el
Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal realiza la carga
archivos planos en el SICIP en dos momentos: primero para integrar el
anteproyecto y después para atender los ajustes emitidos por la Secretaria de
Hacienda. Finalmente, el proceso concluye con la emision de reportes y oficios
de presupuesto autorizado que garantizan la disponibilidad de recursos para
la operacion de los programas del SEECH.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 23



EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
I S Normal y Posgrado (FONE)
SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Misidon/objetivo Garantizar que la informacién programatica, financiera y de personal sea
integrada y validada de manera ordenada, a fin de contar con un presupuesto
autorizado que asegure la operacién continua y eficiente de los programas del

SEECH.
Responsable Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal.
Coordinacion: El proceso se coordina con las Direcciones, encargadas de la carga y ajuste

de metas y objetivos en el SIP, y con el Departamento de Computo y Recursos
Humanos, responsable de elaborar y ajustar el costeo de servicios personales.

Destinatario Secretaria de Hacienda del Estado (como receptor del anteproyecto, formatos
de seguimiento y presupuesto autorizado) y las areas del SEECH que
requieren contar con presupuesto aprobado para la operacion de sus
programas.

Limites — Inicio: Recepcién de oficio de arranque del proceso de integracion del
anteproyecto “del afio siguiente” emitido por la Secretaria de
Hacienda.
— Fin: Emision de reportes y oficios de presupuesto autorizado con oficio
y listado.

— Oficio de arranque del proceso de Integracion del Anteproyecto "del
afio siguiente".

— Lineamientos y techos financieros.

— Costeo de servicios personales.

— Informacién programatica y diagnosticos (AP, AO, POA, MIR).

— Solicitudes y ajustes de las areas.

— Formatos de seguimiento emitidos por la Secretaria de Hacienda.

— Oficios de ajustes presupuestales

Insumos

Productos — Presupuestacion Basada en Resultados para Programas
Presupuestarios

Registros — Archivos planos de planeacion cargados en SICIP (Momento 1y 2).
— Acuses de carga del anteproyecto en SICIP.
— Reportes de presupuesto autorizado.
— Oficios de notificacion y de presupuesto autorizado.
— Ajustes programaticos y presupuestales integrados en SICIP.

Procesos — Proceso de Planeacién de Programas Operativos.
asociados — Proceso de Planeacion Institucional.
— Proceso de Seguimiento de la MIR.

Aplicacion — SICIP (Sistema Integral del Ciclo Presupuestario)
informatica — SIP (Sistema de Indicadores y Presupuesto).
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.

Valoracion
Insumos y recursos

Con respecto del analisis de los Insumos y recursos de los procesos vinculados a los
componentes de la MIR, se identifico que:

— Tiempo: El tiempo de realizacion del proceso de Presupuestaciéon Basada en
Resultados para Programas Presupuestarios esta definido por lineamientos y
calendarios emitidos por el Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal.
Esto asegura que las actividades fijas y ciclicas se cumplan en los periodos previstos.

— Personal: Las instituciones educativas cuentan con personal organizado en areas
especificas (direccion, subdirecciones, control escolar, recursos humanos, financieros y
materiales), con funciones y perfiles normativamente establecidos.

— Recursos Financieros: Las instituciones educativas, cuentan con recursos financieros
suficientes que permiten cubrir la operacion ordinaria de las instituciones. Sin embargo,
durante el proceso de entrevistas con el personal involucrado en el proceso, se identifico
que estos recursos pueden tener una participacion limitados en actividades adicionales
o de mejora en torno al proceso, lo que restringe la capacidad de respuesta mas alla de
la atencion basica a las actividades de este.

— Infraestructura: Las instituciones educativas disponen de infraestructura y capacidad
instalada para la ejecucion de las actividades del proceso. Sin embargo, se destaca la
existencia de oportunidades para mejorar en elementos como el equipo de computo.

Productos

Con respecto a si ¢4los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso
subsecuente?, se identificd que existe una relacion coordinada entre el proceso de planeacion
dirigido por SEECH vy la planeacion realizada por las instituciones educativas.
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llustracién 3 Ciclo de Coordinacion de la Planeacion.

EVALUACION ESPECIFICA

Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion

Planeacién institucional

La cual adapta los
lineamientos de SEECH
mediante planes de
trabajo al inicio del ciclo
escolar

N

:> Planeacién de

Programas Operativos

En el que cada érea
institucional (direccion,
subdirecciones, control

escolar, recursos humanos,
finanzas y recursos
materiales) define
actividades,
calendarizacién y
mecanismos de
seguimiento.

1

A

Presupuestacién basada en Resultados para
Programas Presupuestarios
La cual establece lineamientos, normatividad y metas

generales, ademads de definir recursos y fechas clave para
todas las instituciones.

Normal y Posgrado (FONE)

Fuente: Elaboracién propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.

Este ciclo de retroalimentacion sefiala y describe como cada proceso alimenta la planeacion del
siguiente, permitiendo ajustar metas, actividades y recursos de acuerdo con las condiciones
observadas, estableciendo una clara dependencia entre los procesos de planeacion.

Sistemas de informacion

Con respecto a ¢ Los sistemas de informacion en las distintas etapas del programa funcionan
como una fuente de informacion para los sistemas de monitoreo a nivel central y para los
ejecutores?, es importante sefialar que se identifico a lo largo de los procesos que los sistemas
como SICIP y SIP son parte importante del flujo de informacion entre el proceso de
Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios coordinado por
SEECH y los procesos de planeacion de las instituciones educativas, por lo que se deben
considerar fuentes de informacion relevantes para el proceso.
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Coordinacion

Con respecto de si ¢jla coordinacion entre los actores, érdenes de gobierno o dependencias
involucradas es adecuada para la implementacion del proceso?, Es importante sefialar que se
identificd que existe una coordinacion entre el proceso de planeacion dirigido por SEECH vy los
procesos de planeacion de las instituciones educativas. Esta coordinacion requiere atender
convocatorias y actividades en tiempos definidos por distintos actores, con el fin de dar
cumplimiento a los tiempos establecidos por el Departamento de Seguimiento Programatico y
Presupuestal. Durante las entrevistas tanto con personal de SEECH como de las instituciones
educativas, se identificd que esta dinamica genera tensiones en los distintos participantes, ya
que en varias ocasiones los llamados para la realizacion de actividades se perciben como
abruptos. Esto sugiere que puede existir un desconocimiento del proceso completo o bien que
se realizan ajustes en su operacion sin que éstos se comuniquen oportunamente a todos los
participantes.

Pertinencia

Con respecto de la pertinencia del proceso en el contexto y condiciones en que se desarrolla,
Se identificé que el proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas
Presupuestarios coordinado por SEECH es pertinente desde una perspectiva pertinencia
normativa, ya que se encuentra alineado con los marcos superiores de planeacién estatal y
sectorial. Los lineamientos, metas e indicadores que se emiten responden a los criterios
establecidos en el marco del Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacién
vigentes, garantizando que las instituciones de educacién normal y posgrado operen de forma
homogénea y estandarizada.

En términos operativos, se observa que el proceso cumple con los tiempos y requerimientos
establecidos en cada nivel: SEECH define calendarios y fechas clave, las instituciones
educativas integran diagndsticos y metas conforme a esos plazos, y las areas internas (control
escolar, recursos humanos, financieros y materiales) realizan la carga y reporte de informacion
en sistemas como el SIP y SICIP. Esto asegura que exista una coordinacion secuencial que
permite avanzar desde la planeacion estatal hasta la planeacion institucional y finalmente la
operativa.
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llustracion 4. Pertinencia del Macroproceso de Planeacion

5 Planeacion de
Planeacion
e Programas
Institucional :
Operativos

Macroproceso de

planeacién
Presupuestacion Basada en Resultados
para Programas Presupuestarios
Programa Sectorial de Educacion G
=
Marco de ﬁ
planeacion Plan Estatal de Desarrollo

Plan Nacional de Desarrollo

Fuente: Elaboracién propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.

No obstante, también se identificé que, aunque los plazos y la normatividad se cumplen, la
pertinencia practica del proceso depende de su capacidad para ajustarse a las particularidades
de las instituciones educativas. Si bien SEECH ofrece un marco de referencia claro, las
instituciones educativas deben adaptar estos lineamientos a sus condiciones especificas, lo cual
puede generar tensiones entre el cumplimiento normativo y la flexibilidad necesaria para atender
las necesidades propias de las escuelas para definir y establecer metas que respondan de forma
mas clara a sus contextos.

Importancia estratégica

El proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios
coordinado por SEECH tiene un papel estratégico. Este conecta la operacion de las instituciones
de educacion normal y posgrado con los marcos de planeacion estatal y nacional. A través de
lineamientos y formatos homogéneos, se asegura que los programas presupuestarios se
desarrollen bajo un esquema comun, lo que facilita la coherencia vertical entre los objetivos
generales de politica estatal y las acciones especificas en cada institucion.

Este conjunto de procesos también permite homogeneizar criterios, lineamientos e indicadores,
lo cual genera informacién comparable y facilita la rendicién de cuentas. Sin embargo, las
instituciones educativas trabajan en contextos diversos que demandan de mayor flexibilidad en
la planeacion para ajustar indicadores y metas, de forma que éstos reflejen de mejor manera
sus realidades y avances. En este sentido, la homogeneidad funciona como un marco comun
que da orden y coordinacién, mientras que la oportunidad esta en incorporar mecanismos de
flexibilidad que permitan definir metas diferenciadas de acuerdo con la realidad de cada
institucion, sin perder coherencia en el sistema.
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Conclusién

Finalmente, el conjunto de procesos de planeacion son un soporte para la toma de decisiones.
La centralizacion de la informacion de todas las instituciones permite identificar tendencias en
cobertura, permanencia y eficiencia terminal. La utilidad de esta informacion depende de la
calidad y pertinencia de los indicadores. Si los indicadores no representan de manera adecuada
la realidad institucional, la capacidad de orientar decisiones estratégicas se reduce. La
oportunidad esta en fortalecer el disefio de indicadores que reflejen mejor la diversidad
institucional y permitan decisiones mas precisas. En conjunto, estas caracteristicas muestran
que el proceso de SEECH no se limita a cumplir con la normatividad, sino que funciona como
un eje de articulacion estratégica que conecta planeacion, recursos y resultados. Su relevancia
radica en garantizar coherencia con los planes estatales y nacionales, al mismo tiempo que
ofrece la posibilidad de fortalecer su pertinencia mediante mayor flexibilidad en metas,
retroalimentacion efectiva y mejores indicadores.
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Tema lll. Coherencia

Pregunta 2.

{Como se vincula el programa al PED, programa sectorial e institucional, y otros
programas de la institucion?

El Pp 2E207C1 “Cobertura en Educacion Normal y Posgrado” se vincula de manera explicita
con los principales instrumentos de planeacién a nivel nacional, estatal, sectorial e institucional.

En el Plan Estatal de Desarrollo (PED 2022-2027), se articula con el Eje 1: Salud, Desarrollo
Humano e Identidad Chihuahua, particularmente con el Objetivo 1: Ampliar la cobertura a nivel
estatal en materia educativa. La légica de intervenciéon coincide con la prioridad estatal de
garantizar acceso y permanencia en todos los niveles, con énfasis en ampliar las oportunidades
para jovenes y docentes en formacion.

En el Programa Sectorial de Educacién 2022-2027, la estrategia central es garantizar el
derecho a la educacién en condiciones de equidad, pertinencia y calidad. El programa
contribuye directamente a los objetivos de asegurar acceso, permanencia y egreso, a la vez que
fortalece la formacion docente y los posgrados en educacién, enlazandose con las estrategias
de profesionalizacion docente y ampliacion de oportunidades educativas.

En el nivel institucional, es congruente con la mision y vision de SEECH, orientadas a garantizar
una educacion humanista, equitativa e inclusiva, y consolidar a la institucion como referente en
acceso, permanencia y egreso. Al focalizarse en normales, CAM y posgrados federales
transferidos, contribuye directamente a los objetivos de formacion docente, actualizacion
profesional y fortalecimiento de la investigacion educativa.

De manera transversal, el programa se vincula con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
(Eje 2, Politica Social, derecho a la educacion) y con el ODS 4 de la Agenda 2030, orientado a
garantizar educacion inclusiva y de calidad a lo largo de la vida.

Andlisis general y vinculacién de componentes

El propodsito del programa es “Mujeres y hombres con interés en la docencia cuentan con
formacion profesional para la imparticion de educacion basica en el estado de Chihuahua”,
enfrentando el problema del bajo acceso a la formacion docente y de posgrado, lo cual limita la
disponibilidad de profesionales de la educacion con perfiles adecuados en Chihuahua.

— Componente 1: Servicio de formacién de docentes proporcionado. Se vincula al PED en
la meta de ampliar cobertura y al Programa Sectorial en la estrategia de fortalecer la
formacion inicial de docentes.

— Componente 2: Servicio de formacién de posgrado proporcionado. Favorece la
especializacion y actualizacion profesional, aportando al ODS 4 y al Programa Sectorial
mediante la consolidacién de la investigacion educativa.
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Complementariedades y Coincidencias con otros programas

Si bien el diagndstico del programa sefiala que “En la estructura programatica del Estado, su
definicion y objetivo del Pp, se observa que el Pp presenta caracteristicas unicas, una de ellas
y mas relevante es la poblacion objetivo y los componentes que lo integran cada uno esta
condicionado hacia la educacién normal de instituciones federal transferido, igualmente sucede
para el caso de la solicitud de educaciéon de posgrado por parte de docentes interesados.
(SEECH, 2024), no detalla como es que las escuelas que forman parte de este programa no
compiten por la poblacion objetivo con otras escuelas que ofrecen servicios similares en el
estado.

Para profundizar en como es que las escuelas coexisten en el estado y si compiten por atender
a la poblacion objetivo del programa 2E207C1, se realizé una revision y analisis de la oferta de
las escuelas de Normales publicas y de Posgrado a la poblacion referida.

Esto implica tres segmentos diferenciados:

— Jovenes que han concluido la educacién media basica y buscan ingresar a la docencia
(formacion inicial).

— Docentes en funciones que desean continuar estudios de licenciatura o especializacion
(actualizacion profesional).

— Profesionales que buscan cursar posgrados en educacion (maestrias y doctorados).

Para el caso de escuelas en el estado que brindan programas de educacion basica se considero
a las siguientes:

— Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado (Chihuahua capital).
— Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magon (Saucillo).
— Escuela Normal Experimental Miguel Hidalgo (Hidalgo del Parral).

El anadlisis busca determinar si las escuelas compiten entre ellas por la poblacion objetivo del
programa “Mujeres y hombres con interés en la docencia y de especializacion en la educacion
del Estado de Chihuahua que son atendidos en instituciones federal transferido, que el
programa esta en posibilidades de atender por su capacidad instalada”.

— La Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado: No forma parte del programa
evaluado, y se encuentra ubicada en Chihuahua capital, es la que ofrece mayor
diversidad de programas y concentra mas plazas (225). En ella se imparten las
licenciaturas de Educacion Preescolar, Educacién Primaria e Inclusion Educativa,
dirigidas principalmente a la poblacion urbana de la zona metropolitana.

— La Escuela Normal Rural Ricardo Flores Magon: Si forma parte del programa evaluado,
y se encuentra ubicada en el Municipio el Saucillo, dispone de 145 plazas (SEECH,
2025a) en los programas de Preescolar y Primaria. Su rasgo distintivo es que funciona
como internado, lo que le permite atender a jovenes de comunidades rurales y de
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escasos recursos, garantizando asi su permanencia en los estudios sin depender del
traslado diario.

— En el sur del estado, la Escuela Normal Experimental Miguel Hidalgo: Si forma parte del
programa evaluado, y se encuentra ubicada en Hidalgo del Parral, cuenta con 100
plazas (SEECH, 2025a), también en Preescolar y Primaria. Su presencia en esta region
asegura que los jovenes interesados en la formacion docente no tengan que
desplazarse hasta la capital, cubriendo asi una necesidad territorial clara.

Aunque las tres instituciones ofrecen programas similares en Primaria y Preescolar, no existe
duplicidad en el otorgamiento del servicio, ya que la distribucién responde a un criterio territorial:
la Normal del Estado atiende la capital, la Normal Rural de Saucillo cubre a estudiantes de
comunidades rurales con la ventaja del internado, y la Normal Experimental de Parral da servicio
a la region sur.

En conclusion, la ubicacion de las escuelas y los espacios disponibles que ofertan para alumnos,
estan distribuidos en distintas zonas del estado, contribuyendo a ampliar el acceso a formacion
docente a lo largo del mismo. La complementariedad en los programas ofrecidos no implica
duplicidad, ya que cada escuela responde a un contexto geografico y social diferente; por el
contrario, la existencia de la oferta de estos programas debe ser observado como una estrategia
positiva que incrementa la posibilidad de acceso a formacion para mujeres y hombre con interés
en la docencia para la imparticion de educacién basica en el estado de Chihuahua.

En el caso de los CAM, estos ofrecen programas de Educacion Inicial

— CAM Chihuahua y CAM Cd. Juarez: Estas instituciones ofrecen el programa de
Educacion Inicial, con una matricula de 60 estudiantes cada uno (SEECH, 2025c). Su
papel es estratégico porque atienden a un segmento de la poblacion objetivo distinto
pero complementario: docentes en funciones que buscan profesionalizarse, ademas de
jovenes interesados en iniciar una carrera docente. De esta manera, los CAM amplian
la cobertura del programa mas alla de la formacion inicial en Preescolar y Primaria, al
incluir opciones de especializacion y actualizacion docente.

Si bien su oferta coincide con la de instituciones como la UPN/UPNECH (UNPECH, 2025) —
que también brindan programas de Educacién Inicial y de actualizaciéon para docentes, la
distribucion geografica de los CAM en las dos principales ciudades del estado reduce el riesgo
de competencia directa. En Chihuahua capital y Cd. Juarez, los CAM se insertan como espacios
focalizados en la formacion docente estatal, mientras que la UPN/UPNECH estan distribuidas
en multiples municipios del estado (Camargo, Creel, Cuauhtémoc, Delicias, Guachochi,
Guadalupe y Calvo, Juarez, etc.). Esto significa que, aunque UPNECH tiene oferta similar, su
acceso fisico y la preferencia de acceso puede depender de la localizacion de los aspirantes.

Por tanto, los aspirantes urbanos de Chihuahua o Juarez tienen una ventaja de proximidad para
ingresar al CAM, lo que disminuye que necesiten trasladarse o apuntarse a unidades de
UPNECH lejanas, reduciendo competencia directa por los mismos estudiantes en esos nodos
urbanos.

Sin embargo, este solapamiento no significa una duplicacion total. Los CAM estan directamente
bajo la estructura de SEECH y responden a la planeacion estatal del magisterio, con énfasis en
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atender la demanda de las dos ciudades mas grandes. En cambio, la UPNECH tiene un caracter
universitario y nacional, con un perfil mas orientado a la investigacion y a la profesionalizacion
académica. Asi, la complementariedad ocurre en programas concretos, pero la diferencia en el
anclaje institucional y territorial ayuda a segmentar la poblacién y a distribuir la matricula.
(SEECH, 2025c; UNPECH, 2025)

En el caso de posgrado, la revision de la oferta de posgrados para docentes en el estado de
Chihuahua permitié determinar que si bien hay programas complementarios que atiendan a la
misma poblacion objetivo, cada institucion orienta su oferta a un segmento especifico del
magisterio.

— Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado (IByCENECH) — Chihuahua
capital.

— Escuela Normal Superior “Prof. José E. Medrano R.” (ENSECH) — multiples sedes en el
estado.

— Centro de Investigacion y Docencia (CID) — Chihuahua capital, con alcance en otras
localidades mediante extension.

— Centro Chihuahuense de Estudios de Posgrado (CCHEP) — Chihuahua capital.

El analisis busca determinar si estas instituciones compiten entre si por la poblacion objetivo de
sus programas de posgrado.

— La IByCENECH, con sede en la capital, ofrece la Maestria en Educacion para la
Diversidad, enfocada en la inclusién de estudiantes con discapacidad, la perspectiva de
género, la interculturalidad y los derechos humanos. Su poblacion objetivo son docentes
frente a grupo que atienden contextos diversos en la educacion basica. (IByCENECH,
2025)

— La ENSECH imparte la Maestria en Desarrollo Profesional Docente, con modalidades
mixtas y sedes en distintas regiones (Chihuahua, Juarez, Parral, Creel y Nuevo Casas
Grandes). Su orientaciéon esta dirigida a docentes de secundaria y bachillerato que
buscan actualizacion disciplinar y metodolodgica, destacando por su cobertura estatal
amplia que la diferencia de las demas. (ENSECH, s.f.)

— EI CID ofrece la Maestria en Gestion Pedagogica, Direccion y Supervision Educativa,
orientada a directivos, supervisores y docentes con interés en ocupar cargos de
liderazgo escolar. Este programa atiende a un segmento diferente, centrado en la
gestion educativa y la innovacion en la organizacion escolar.

Por su parte, el CCHEP concentra en Chihuahua capital dos programas: la Maestria en Practica
y Transformacion de la Docencia y la Maestria en Desarrollo Educativo, dirigidas a docentes de
distintos niveles interesados en la reflexion critica de su practica, el disefio de proyectos de
intervencion e investigacion, y la innovacioén en el aula. (CCHEP, s.f.)

Aunque todas estas instituciones coinciden en ofrecer posgrados en educacion, podria
sefalarse que son complementarios en el otorgamiento del servicio, ya que cada una responde
a un perfil docente distinto: inclusion (IByCENECH), actualizacion disciplinar en secundaria
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(ENSECH), gestion y supervision (CID) y reflexion/transformacion de la practica docente
(CCHEP).

En conclusion, la ubicacion de las instituciones y la diferenciacion de sus programas permiten
ampliar el acceso a formacion de posgrado en el estado. La coincidencia en el nivel de posgrado
no implica competencia directa, sino complementariedad, ya que cada oferta responde a
necesidades profesionales especificas del magisterio chihuahuense.

Esta diversidad constituye una estrategia positiva que incrementa las oportunidades de
actualizacion y desarrollo profesional de los docentes en funcién de sus intereses y contextos
laborales.

Programas federales complementarios

— PRODEP (Programa para el Desarrollo Profesional Docente), de la SEP, que financia
formacion continua y desarrollo académico para docentes. (SEP, 2025)

— Programas estatales complementarios

— Otros apoyos estatales propios de la Secretaria de Educacion y Deporte de Chihuahua
(SEECH) para mejorar la inclusion y calidad de la educacién normal incluidos en el
programa 2E209C1.

Conclusién

El andlisis evidencia que el programa 2E207C1 mantiene una coherencia interna sodlida, al
articular de manera logica el problema identificado, sus objetivos y los componentes de
formacion inicial y de posgrado. La cadena causal de la MIR se muestra consistente, pues los
servicios de formacion docente y de actualizacion profesional responden directamente al
propodsito de ampliar la cobertura y profesionalizar al magisterio en Chihuahua. Esta
consistencia interna asegura que el disefio del programa guarde alineacion entre los medios
planteados y los fines perseguidos.

En términos de coherencia externa, el programa se vincula de forma explicita con los principales
instrumentos de planeacion estatal, sectorial e institucional, asi como con referentes nacionales
e internacionales (PND y ODS 4). La articulacion con el PED y el Programa Sectorial de
Educacion refuerza su legitimidad y pertinencia en el marco de la politica educativa vigente.
Asimismo, el analisis de complementariedades muestra que las Normales, los CAM vy las
instituciones de posgrado configuran una oferta educativa que en su mayoria se distribuye
territorial y funcionalmente, reduciendo riesgos de duplicidad.

No obstante, la coherencia externa puede considerarse parcial en algunos casos,
particularmente en la oferta de posgrado, donde si bien existe segmentacion por perfiles
profesionales (inclusion, actualizacién disciplinar, gestion, transformacion de la practica),
persiste la posibilidad de redundancia en algunos programas que podrian derivar en una
subutilizacion de la capacidad instalada. Este riesgo se acentua al convivir con instituciones
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como la Universidad Pedagogica Nacional (UPN/UPNECH), que en ausencia de coordinacién
interinstitucional podria ofrecer programas similares en poblacion objetivo y alcance, lo cual
limitaria el aprovechamiento pleno de la infraestructura y los recursos humanos disponibles.
Esto subraya la necesidad de fortalecer los mecanismos de articulacion entre SEECH y dichas
instituciones para asegurar que la complementariedad se traduzca en sinergias efectivas y no
en duplicacion de esfuerzos.

En suma, el analisis confirma que el programa mantiene una coherencia interna clara y una
coherencia externa mayormente robusta, que deben atenderse para consolidar su alineacién
integral con el sistema educativo estatal.
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Pregunta 3.

{En qué medida se alinean los resultados esperados del programa con el comportamiento
de la poblacién objetivo?

La revision de la informacion disponible muestra que los resultados esperados del programa no
siempre guardan una correspondencia proporcional con el comportamiento de la poblacién
objetivo. La poblacion potencial refleja un universo amplio de jovenes y docentes con
aspiraciones de ingresar a la educacion normal y de posgrado en instituciones federal
transferido. Este grupo se mantuvo estable en torno a 1,876 promedio personas de 2022 a 2024,
pero en 2025 se observa un salto significativo con la estimacion de 8,637 personas, derivado
de un cambio metodoldgico que amplio la definicion del universo con interés en la docencia y la
especializacion educativa.

Por su parte, la poblacién objetivo, es decir, quienes efectivamente son atendidos en las
instituciones adscritas a SEECH, se ha mantenido constante alrededor de 1,304 personas en el
periodo 2022-2025. Esta estabilidad evidencia que el programa opera bajo una capacidad
instalada fija, que no se ha modificado a pesar del crecimiento reconocido en la poblacion
potencial. Aunado a ello, el diagnédstico sefiala que la cobertura histérica respecto de la
poblacion potencial ha sido limitada, alcanzando apenas un 31.4 %, lo que confirma que la
brecha entre demanda y atencién es estructural y no reciente (SEECH, 2024)

Grafica 1.Comparativo de las trayectorias de poblacion potencial y objetivo
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Fuente: Elaboracién propia con de datos histéricos de diagnésticos. C-evalua, 2025.

El contraste entre ambas poblaciones revela una brecha creciente entre demanda y atencion
posible. Mientras la poblacién potencial muestra se expande, la poblacion objetivo permanece
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inalterada, lo que limita el margen de impacto del programa. Asi, los resultados esperados de
ampliacion de cobertura se cumplen de manera parcial: garantizan estabilidad en la atencion de
la poblacion objetivo, pero no alcanzan a responder al incremento en la poblacion potencial.

Este hallazgo tiene implicaciones para la planeacion. Por un lado, confirma que el programa ha
sido consistente al sostener su nivel de cobertura respecto de la capacidad instalada. Por otro,
pone de relieve la necesidad de revisar si los resultados esperados deben ajustarse para reflejar
con mayor precision la dinamica de la poblacion potencial, a fin de evitar que la discrepancia
entre lo proyectado y lo alcanzado se amplie aun mas.

Al analizar los indicadores del programa frente a la trayectoria poblacional, se observa que los
de fin y propdsito mantienen una coherencia clara: se enfocan en ampliar cobertura y asegurar
permanencia, metas que son congruentes con el crecimiento de la poblacion con aspiraciones
educativas. Estos indicadores cuentan, ademas, con respaldo de productos de planeacion como
las proyecciones y estimaciones presupuestales.

En el caso de los componentes, la situacion es distinta. Algunos indicadores muestran solo una
alineacion parcial, ya que, aunque los insumos de planeacién permiten establecer metas, la
estabilidad en la capacidad instalada limita la posibilidad de responder al crecimiento de la
demanda. Sin embargo, se debe destacar que la eficiencia terminal y la titulacion en las
instituciones adscritas al SEECH superan el 95 %, lo que significa que los estudiantes que
ingresan no solo concluyen, sino que logran titularse formalmente (SEECH, 2024). Esto refuerza
la idea de que la debilidad principal del programa no se encuentra en la permanencia ni en los
resultados académicos de la poblacion atendida, sino en la limitada capacidad de expansion
frente a la demanda, o bien en la forma en la que la poblacion que el programa atiende se
expresa, sobre todo considerando que los componentes son realmente servicios de atencion al
conjunto de alumnas y alumnos que ya estan inscritos en los diferentes programas de Normal y
Posgrado en escuelas del sistema federal transferido.

Tomando en cuenta los siguientes parametros de valoracién

— Alto: entre el 81-100 % de los indicadores de fin, propdsito y componente estan
alineados con la trayectoria poblacional.

— Medio: entre el 51-80 %.

— Bajo: entre el 0-50 %.

Se puede identificar que el grado de alineamiento de los indicadores de fin, propdsito y
componentes con el comportamiento poblacional se ubica en un nivel Medio (entre el 51 % vy el
80 %).

Conclusién

Con estos elementos, se asume que el grado de alineamiento de los indicadores de fin,
proposito y componentes con la trayectoria poblacional se ubica en un nivel Medio, es decir,
entre el 51 % y el 80 % de los indicadores estan alineados. Esta valoraciéon se sostiene en la
evidencia de que los indicadores estratégicos cuentan con respaldo suficiente, mientras que en
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los componentes persisten limitaciones vinculadas a la falta de expansion en la capacidad de
atencion, lo que condiciona la respuesta del programa frente al crecimiento de la demanda. No
obstante, la solidez en los niveles de titulacion (mas del 95 %) constituye una fortaleza que debe
aprovecharse, al tiempo que la baja cobertura historica (31.4 %) sefiala el area critica de
oportunidad que requiere ser atendida para garantizar un mayor impacto del programa.
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Tema IV. Eficiencia

Pregunta 4.

¢En qué medida el proceso de planeaciéon genera informaciéon que contribuya al
cumplimiento de las metas?

El proceso de planeacion del programa 2E207C1 genera informacién que sirve como insumo
directo para el cumplimiento de las metas, principalmente a través de los diagnosticos
poblacionales, las proyecciones de matricula y las estimaciones presupuestales. Estos
productos alimentan los indicadores de fin, propédsito y componentes de la MIR y son la base
para establecer metas claras y medibles.

— En el Componente 1 (Formacién de docentes en normales), la planeacion aporta
proyecciones de matricula de ingreso, estimaciones del numero de aspirantes y perfiles
de ingreso. Esta informacion es fundamental para calcular indicadores de cobertura y
eficiencia terminal, ya que permite anticipar cuantos estudiantes podran ingresar y
cuantos concluiran su formacion.

— En el Componente 2 (Formacion de posgrado), los insumos clave provienen de la
estimacion de la demanda y del cupo disponible en los programas, lo que permite
construir indicadores vinculados con el acceso y el egreso de estudiantes en posgrados.

A nivel de proposito, el programa se sostiene en diagndsticos de necesidades de formacion
docente y en estimaciones presupuestales. Los diagndsticos permiten identificar qué tipo de
profesionales requiere el estado y en qué cantidad, aportando a la pertinencia de la oferta
educativa. Por su parte, las estimaciones presupuestales dimensionan los recursos financieros
necesarios para sostener la matricula y garantizar la operacion de los programas, y son
esenciales para asegurar que las metas de cobertura y permanencia puedan cumplirse.

En conjunto, estos insumos no son productos aislados, sino parte de un engranaje que conecta
la planeacion estratégica, la programacion académica y la definicion de recursos. Gracias a
ellos, el monitoreo cuenta con informacion suficiente para medir avances en cobertura y
permanencia; ademas de permitir justificar la pertinencia de las metas establecidas.

No obstante, el analisis también revela areas de oportunidad. La primera es la periodicidad, ya
que la mayor parte de los insumos se generan de forma anual, lo que limita la posibilidad de
realizar ajustes durante el ciclo escolar. También existe una cobertura tematica incompleta, pues
la planeacién produce informacion solida sobre matricula y cobertura, pero insuficiente para
medir indicadores de calidad y pertinencia académica. A esto se suma la dependencia de
lineamientos externos, que condiciona diagnodsticos y estimaciones a directrices federales o
estatales, reduciendo la autonomia del programa para fijar metas locales. Finalmente, la
articulaciéon con el seguimiento es insuficiente: los reportes trimestrales contienen informacion
util, pero no estan integrados formalmente como retroalimentacion de la planeacion, lo que
impide que se aprovechen para actualizar metas sobre la marcha.
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Tabla 10. Vinculacion de Indicadores y metas con los insumos de planeacion.

Como se utilizan en

Nivel MIR Indicador oficial V?rlables de Insumos_ ’de los insumos de Frecuencia Dependencia
calculo Planeacion Lz
planeacion

Fin Tasa de variacion Espacios Planeacioén de La planeacién de cupos  Anual Directa

promedio de la oferta  ofertados ent/ oferta + y presupuestos define

educativa superior: espacios estimaciones los espacios ofertados

normal y posgrado ofertados en t-1 presupuestale que luego se comparan

s afio con afio

Propésito Porcentaje de Egresados Proyecciones Las proyecciones Anual Directa

titulacion de las titulados / total de matricula + permiten estimar

personas egresadas de egresados programacion cuantos egresados

de las escuelas académica de podran titularse y fijar

formadoras y cohortes metas de titulacion

actualizadoras de

docentes adscritas a

SEECH
Componente Porcentaje de Alumnos que Proyecciones Permiten calcular la Anual Directa
CO01 personas que concluyen / de matricula + proporcién de

concluyen el ciclo en alumnos que trayectorias estudiantes que

educacion normal en iniciaron escolares concluyen respecto a

t respecto de quienes los que ingresaron

lo iniciaron
Actividad Porcentaje promedio Promedio % de Programacion Se comparan los Trimestral Directa
C0101 de docentes con avance académica y avances planeados vs.

avance en el reportado por planeacién de los reportados en el

contenido del cada docente contenidos trimestre

programa de

estudios de la normal
Actividad Porcentaje de Tramites Planeacion Los calendarios de Mensual Directa
C0102 tramites concluidos / administrativa tramites permiten medir

administrativos tramites (calendarios el cumplimiento

concluidos para programados de tramites) mensual

Normales y CAM

adscritas a SEECH
Componente Porcentaje de Alumnos que Planeacioén de Se usa para calcular el Anual Directa
C02 personas que concluyen / oferta de egreso en posgrados

concluyen el alumnos que posgrados + respecto al ingreso de

posgrado en t iniciaron estimaciones la cohorte

respecto de quienes de cohorte

lo iniciaron
Actividad Porcentaje promedio Promedio % de Programacion Se comparan los Trimestral Directa
C0201 de docentes con avance académica y avances planeados vs.

avance en el reportado por planeacién de los reportados en el

contenido del cada docente contenidos trimestre

programa de

educacion de

posgrado
Actividad Porcentaje promedio Tramites Planeacion Los calendarios de Mensual Directa
C0202 de tramites concluidos / administrativa tramites permiten medir

administrativos con tramites (calendarios el cumplimiento

avance para la programados de tramites) mensual

atencion de

educacion de
posgrado concluidos

Fuente: Elaboracion propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.

El programa 2E207C1 “Cobertura en Educacion Normal y Posgrado” cuenta con 8 indicadores
en los niveles de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, para los cuales, utilizando una
escala de medicion “Alto / Medio / Bajo”

Donde:

— Alto: Entre el 81% y el 100% de los indicadores/metas de fin, propdsito y componente
utilizan para su medicion insumos generados desde el proceso de planeacion.

— Medio: Entre el 51 y el 80% de los indicadores/metas de fin, propdsito y objetivo utilizan
para su medicion insumos generados desde el proceso de planeacion.
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— Bajo: Entre el 0% y el 50% de los indicadores/metas de fin, propdsito y objetivo utilizan
para su medicion insumos generados desde el proceso de planeacion

Se identificd que los 8 indicadores (100%) utilizan de manera directa insumos derivados del
proceso de planeacion para su calculo y seguimiento.

Los insumos clave son:

— Diagnosticos y proyecciones de matricula, Permiten definir el nUmero de los alumnos
que ingresan y egresan.

— Estimaciones presupuestales, Permiten determinan la capacidad para abrir espacios
y sostener la operacion de los programas.

— Programacion académica, Permite establecer periodos y metas de avance en los
contenidos docentes y las trayectorias escolares de los alumnos.

— Planeacién administrativa, Permite definir los calendarios y metas de tramites, usados
como base para el seguimiento a los indicadores operativos.

Esta correspondencia entre insumos y medicidon asegura que las metas se construyan sobre
bases solidas definidas en el propio proceso de planeacion.

De acuerdo con la escala establecida, esto coloca la vinculacion en el nivel Alto (81%—100%),
ya que la totalidad de los indicadores/metas en los niveles analizados dependen de productos
generados desde la planeacion.

Conclusién

La conclusién principal es que el programa presenta una articulacion entre planeacion y
monitoreo, lo cual fortalece la confiabilidad de los indicadores y permite evaluar los resultados
con sustento en insumos previstos desde el disefio y programacion anual. Sin embargo, el reto
hacia adelante sera mantener la calidad y consistencia de los diagnosticos y proyecciones que
sirven como base, ya que de ellos depende que la informacion generada conserve validez y
pertinencia en cada ciclo de medicion. Otro reto importante sera la inclusion de indicadores que
respondan al contexto de las instituciones educativas, ya que se identifico que hay escasa
participacion en la definicién de los indicadores por parte de estas y como se ha descrito de
forma previa, esto limita la toma de decisiones basada indicadores.
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Pregunta 5.

¢En qué medida otros procesos relacionados son factores que limiten el cumplimiento de
las metas?

El analisis del programa y de las entrevistas realizadas permite identificar que los factores que
pueden limitar el cumplimiento de las metas no se presentan como procesos formales dentro
de la operacion del programa, sino mas bien como incidentes o situaciones recurrentes que
emergen durante los periodos de planeacion o seguimiento. Estos incidentes reflejan
condiciones del contexto institucional y administrativo que inciden en la gestion, sin constituirse
en procedimientos estandarizados.

En primer lugar, se menciond la variabilidad en las necesidades de los estudiantes y docentes,
las cuales cambian semestre a semestre. Esto implica que las proyecciones realizadas en la
planeacion inicial pueden no corresponder de manera precisa a la demanda real, lo que genera
ajustes en la programacion académica y administrativa. Esta inestabilidad impacta en las metas
relacionadas con el ingreso, permanencia y egreso, dado que no siempre es posible anticipar
el numero real de beneficiarios atendidos, mientras que, en la MIR, las metas vinculadas a estos
indicadores se tienen que estimar siempre de forma ascendente, siendo este elemento un factor
critico para el cumplimiento de estas.

Un segundo incidente esta relacionado con los tramites administrativos, tales como la
expedicion de constancias, certificados y otros documentos de gestion escolar. Aunque estos
tramites corresponden a procedimientos establecidos, el volumen de solicitudes depende de la
demanda estudiantil, lo que los convierte en un factor poco predecible. Este caracter variable
puede retrasar la conclusion oportuna de los tramites y afectar el cumplimiento de metas
vinculadas a indicadores de gestidon administrativa. Nuevamente en la MIR, las metas vinculadas
a estos indicadores son estimadas en un sentido ascendente, apartdandose de datos que
realmente provengan de una estimacion basada en los datos histéricos.

Finalmente, los factores que limitan el cumplimiento de las metas en el programa no
corresponden a procesos definidos, sino a incidentes operativos que se manifiestan en la
variabilidad de la demanda, y en la rigurosidad de los procedimientos administrativos para el
establecimiento de metas o definicién de nuevos indicadores. Estos elementos, aunque no
constituyen fallas de disefio del programa, si representan riesgos que afectan la eficacia en el
logro de los indicadores, subrayando la necesidad de flexibilizar algunos elementos vinculados
en indicadores y metas en los procesos de planeacién a fin de mejorar los resultados de la
gestion.

Otro proceso que esta vinculado a las metas es el proceso de Seguimiento de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) identificado también como de monitoreo, a partir del cual se
integra la informacién que se reporta a SEECH.
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Tabla 11. Ficha descriptiva del proceso de Seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Nombre del proceso  Seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Descripcion Proceso mediante el cual las instituciones educativas reportan
periodicamente a SEECH los avances en la ejecucion de metas e
indicadores del programa, conforme al calendario oficial. Su propésito
es generar informacién para verificar el cumplimiento de objetivos y
retroalimentar la gestion académica y administrativa.

Mision/objetivo Asegurar el seguimiento sistematico de las metas establecidas en la
planeacioén institucional, proporcionando informaciéon confiable y
oportuna que sirva para la toma de decisiones y la rendicién de

cuentas.
Responsable Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal.
Destinatario SEECH como ente rector; instancias estatales de planeacion vy

evaluacion; comunidad institucional (docentes y estudiantes) de
manera indirecta.

Limites Inicio: Recepcion del oficio de SEECH con el calendario oficial de
reportes trimestrales. Fin: Entrega y validacién de los reportes
consolidados en SEECH.

Insumos — Registros académicos (matricula, calificaciones, certificados,
constancias).
— Avances administrativos (tramites concluidos, gestiones de
recursos).
— Calendario oficial de SEECH.

Productos — Reportes trimestrales de avance programatico y
presupuestal. - Consolidado anual de resultados.
— Retroalimentacion sobre desempefio institucional.

Registros — Oficios de SEECH con fechas de entrega.
— Copias de reportes trimestrales enviados.
— Actas internas de revision y validacion de datos.
— Correos y acuses de recibo de SEECH.

Procesos asociados — Proceso de Planeacion Institucional.
— Proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para
Programas Presupuestarios.
— Procedimientos internos de control escolar y administrativos.
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Nombre del proceso  Seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Aplicacion No se identifico un uso explicito de sistemas como SIP o SICIP en el
informatica seguimiento, de acuerdo con entrevistas. El registro se percibe como
administrativo/manual.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.

El proceso de Seguimiento de la MIR del programa se sostiene en un calendario anual definido
por SEECH, que marca los plazos y procedimientos para la entrega de reportes. Esta
calendarizacion constituye una buena practica porque establece un marco comun de referencia
para todas las instituciones, lo que aporta certidumbre y homogeneidad en la organizacion del
trabajo. El oficio con las fechas de reporte funge como insumo rector que estructura la secuencia
de actividades y permite planear con anticipacion las tareas de consolidacion de informacion.
No obstante, las entrevistas revelan que la generacion de insumos para el reporte no siempre
ocurre de manera oportuna ni con la calidad esperada. En algunos casos, los diagnosticos y
proyecciones que deberian alimentar los reportes se encuentran desactualizados al momento
de presentar avances, lo que genera un area de oportunidad clara: fortalecer la alineacion entre
la planeacion inicial y los tiempos del monitoreo.

Asimismo, los procesos de validacion administrativa y presupuestal suelen demorar la entrega
consolidada, lo que reduce la capacidad de responder con agilidad a las fechas establecidas en
el calendario institucional.

A esto se suman cuellos de botella derivados de incidentes que, aunque no constituyen
procesos formales, afectan de manera recurrente el cumplimiento de las metas de reporte. Entre
ellos destacan las solicitudes de informacion de ultima hora que obligan a rehacer calculos, asi
como los cambios en los formatos o en la manera en que se piden los indicadores. Estos ajustes
inesperados, junto con la falta de coordinacion entre areas académicas y administrativas,
incrementan la carga de trabajo y generan retrasos en la consolidacion de los reportes.

Finalmente, el analisis de todos los procesos vinculados a la planeacion, incluido el seguimiento,
muestra que la mayor parte de los factores limitantes que inciden en el cumplimiento de las
metas se concentran en los procesos de planeacion tanto en el de planeacion anual de SEECH,
como en los institucionales.

En ambos casos, elementos como los cambios en los techos presupuestales y, sobre todo, la
poca oportunidad de las instituciones educativas en determinar indicadores y metas, reducen la
pertinencia y viabilidad de los objetivos, pues las instituciones carecen de posibilidades para
ajustar estos elementos a su realidad. En contraste, el proceso de seguimiento, aunque podria
presentar incidentes administrativos y de coordinacion, estos no afectan directamente la
consecucion de las metas, sino Unicamente la oportunidad y consistencia en el reporte de
avances. En conjunto, si se ponderan los tres procesos relacionados con la Presupuestacion
Basada en Resultados para Programas Presupuestarios, con respecto de los incidentes que
puede influir en el alcance de las metas, utilizando la siguiente escala:

Escala de medicion “Alto / Medio / Bajo”
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Donde:

— Alto: Entre el 81% y el 100% de los procesos relacionados tienen factores que
limiten el cumplimiento de las metas

— Medio: Entre el 51 y el 80% de los procesos relacionados tienen factores que
limiten el cumplimiento de las metas

— Bajo: Entre el 0% y el 50% de los procesos relacionados tienen factores que
limiten el cumplimiento de las metas

Considerando la escala de medicion, se identifica que solo dos de estos procesos presentan
factores que limitan el logro de resultados, lo que ubica la valoracion del conjunto en un nivel
Medio (66%).

— Planeacion Institucional — Medio (Poca participacion en la definicion de indicadores y
metas afectan directamente la pertinencia).

— Planeacion de Programas Operativos — Medio (techos presupuestales y definicion
descendente limitan cobertura y alcance de metas).

— Seguimiento de la MIR — Baijo (los factores sefalados inciden en la oportunidad de
reportar, pero no en alcanzar las metas).

Esto significa que, aunque existe una base sdlida de planeacion y seguimiento, existen
limitaciones estructurales en la forma en que se definen y ajustan las metas, lo que restringe la
capacidad plena del programa para alcanzar sus objetivos.

Conclusién

El andlisis de los procesos relacionados evidencia que la consecucion de las metas del
programa esta condicionada no solo por la eficacia de sus actividades centrales, sino también
por la adecuada articulacién con procesos complementarios tanto internos como externos. Se
identificaron factores criticos, entre ellos la coordinacién interinstitucional, la disponibilidad y
funcionamiento de sistemas de informacion, asi como la provision oportuna de insumos,
productos e informacion que sirven de base para la toma de decisiones y para la ejecucion
eficiente de las acciones del programa. La existencia de flujos de informacién fragmentados, la
duplicidad de funciones entre actores, o la falta de mecanismos claros de colaboracion pueden
traducirse en cuellos de botella que afectan negativamente el cumplimiento de las metas
establecidas. Por tanto, resulta fundamental fortalecer los vinculos, la comunicacion y la
coordinacion con los procesos relacionados, asi como promover la integracion y transparencia
de la informacion para maximizar los impactos positivos y minimizar los factores limitantes
identificados.
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Pregunta 6.

{Existen los mecanismos que permiten hacer una adecuada gestion de riesgos que asegure
el cumplimiento de las metas?

Del analisis de la informacion documental y de entrevistas, no se identifican mecanismos
formales de gestion de riesgos que aseguren el cumplimiento de las metas del programa. Si
bien la MIR incorpora algunos supuestos que intentan prever condiciones externas, lo que se
observa en los procesos de planeacion y monitoreo es mas una gestion reactiva que preventiva.

Factores de riesgo identificados en procesos:

— Planeacion Institucional:

o Poca flexibilidad en la definicion de indicadores y metas: Riesgo de que las
instituciones no puedan ajustar compromisos a su capacidad real que las metas
no correspondan a la realidad de matricula.

— Planeacion de Programas Operativos:

o Cambios en techos presupuestales: Riesgo de reduccion en cobertura o de no
contar con recursos suficientes para operar.

o Priorizaciéon descendente: Riesgo de que metas definidas no se cumplan por
falta de contextualizacion local.

— Seguimiento de la MIR:

o Incidentes en reportes (retrasos, cambios de formato): No afectan las metas,

solo la oportunidad del seguimiento.

Supuestos establecidos en la MIR:

— Que los lineamientos federales y estatales en materia educativa se mantengan estables.
— Que se mantenga la demanda educativa en normales y posgrados.

Conclusién

El cruce de esta informacién evidencia que los riesgos mas relevantes para la pertinencia de
las metas —como la falta oportunidad para participar en la definicion de indicadores y metas—
no aparecen previstos en los supuestos de la MIR, mientras que si se reconocen otros como la
disponibilidad presupuestal o la estabilidad normativa. Esto muestra que los mecanismos
existentes son insuficientes, dado que se asumen condiciones externas estables, pero no se
atienden factores internos que podrian comprometer la consecucion de los resultados. Por lo
tanto, puede afirmarse que el programa carece de una adecuada gestion de riesgos, lo que
limita su capacidad para anticipar problemas estructurales y asegurar el cumplimiento de las
metas.
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Pregunta 7.

{Los productos del proceso de planeacion son adecuados para evaluar el cumplimiento de
los objetivos del proceso de monitoreo?

El analisis de los productos derivados del proceso de planeacion del programa 2E207CA1
“Cobertura en Educacion Normal y Posgrado” muestra que existen insumos relevantes que
permiten sustentar los objetivos estratégicos y facilitar el seguimiento de los indicadores. Entre
los principales productos se encuentran las proyecciones de matricula y aspirantes, las
estimaciones presupuestales y los Programas Operativos Anuales (POA). Estos instrumentos
conforman la base para definir metas de cobertura y permanencia, asi como para garantizar la
disponibilidad de recursos necesarios para la operacion del programa.

En términos de pertinencia, los productos de planeacion son consistentes con los niveles de fin
y proposito de la MIR, ya que permiten establecer metas de cobertura y titulaciéon
fundamentadas en informacion técnica y en la capacidad financiera proyectada. Sin embargo,
se identifican dos limitaciones que reducen su potencial como insumos del proceso de
monitoreo.

La primera limitacién tiene que ver con la oportunidad para definir metas e indicadores. Las
entrevistas evidencian que las areas e instituciones educativas cuentan con escaso margen
para incidir en la determinacion de estos elementos. Aun cuando existen proyecciones y POA,
la definicion final de metas e indicadores suele ocurrir en plazos reducidos, lo que restringe la
posibilidad de alinear los compromisos con la capacidad real de operacion. Esta situacion
genera un riesgo de que las metas respondan mas a criterios administrativos que a las
condiciones concretas de matricula o recursos disponibles.

La segunda limitacion es de periodicidad. Mientras los productos de planeacion se generan de
manera anual, el proceso de monitoreo requiere informacion trimestral. Esta diferencia provoca
que, aunque las metas globales estén bien sustentadas, no siempre existan insumos
intermedios que permitan un seguimiento oportuno y detallado de los avances en los
componentes y actividades.

En conclusién, los productos de planeacion son adecuados para sostener el monitoreo en su
dimension estratégica, pues respaldan las metas de cobertura, titulacion y permanencia. No
obstante, resultan insuficientes en lo operativo debido a la falta de oportunidad en la
determinacion de metas e indicadores y a la desarticulacion en la periodicidad respecto del
monitoreo. Para fortalecer la consistencia entre planeacion y monitoreo, se recomienda ampliar
el alcance de los productos hacia registros intermedios alineados con los calendarios de
seguimiento y abrir espacios que permitan a las instituciones incidir de manera mas efectiva en
la definicion de metas e indicadores.
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Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
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Tabla 12.Productos de la Planeacion y su vinculacion con el Monitoreo

Producto de Como se vincula con el Limitaciones Areas de mejora
planeacién monitoreo identificadas propuestas
Proyecciones de Permiten definir metas de Poca oportunidad para Establecer mecanismos
matricula y cobertura, permanencia y que las instituciones de participacion
aspirantes egreso; alimentan incidan en la definicion de temprana para alinear
indicadores de fin 'y metas; se ajustan con metas con la capacidad
componentes. plazos reducidos. real de matricula.
Estimaciones Sustentan metas de Cambios en techos Disefar escenarios
presupuestales cobertura y eficiencia al presupuestalesduranteel alternativos de
garantizar que los recursos ciclo reducen la financiamiento que
estén proyectados desde el consistencia con lo permitan ajustes sin
inicio. planeado. perder continuidad.
Programas Consolidacion de metas y Periodicidad anual — no Incorporar registros
Operativos actividades que sirven de coincide con la exigencia trimestrales alineados al
Anuales (POA) base para el seguimiento de trimestral del monitoreo; calendario de monitoreo
indicadores estratégicos. vacios en insumos para dar seguimiento
intermedios. oportuno.
Reportes de Alimentan indicadores de No forman parte de la ;?ggfalgg;i%mo
avance docente y actividades y permiten validar planeacion formal; se productos de
tramites avance en el corto plazo. integran solo en la planeacion para
administrativos practica, de manera fortalecer indicadores
(insumos de uso fragmentada. de actividades.
practico, no
formal)
Fuente: Elaboracion propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.
Conclusién

En sintesis, los productos del proceso de planeacion resultan pertinentes y técnicamente
adecuados para respaldar la medicion de los indicadores del programa, en especial en los
niveles de fin y propdsito. Sin embargo, su suficiencia es parcial en el ambito operativo y su
oportunidad es limitada por la falta de alineacién con los tiempos del monitoreo. Esto evidencia
que, si bien los productos actuales cumplen un papel relevante, se requiere complementarlos
con registros intermedios y mecanismos mas flexibles para la definicion de metas e indicadores,
a fin de que el monitoreo pueda realizarse de manera integral y con mayor precision.
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Tema V. Enfoque social

Pregunta 8

(El programa presupuestario contribuye a algin derecho social establecido en el articulo
6 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el estado de Chihuahua?

— EI Pp 2E207C1 contribuye especificamente al derecho social numero 5: "A la
Educacion”, esta contribucion se observa a través de los siguientes elementos:

— El programa se centra en la "Cobertura en Educacion Normal y Posgrado", lo cual esta
directamente relacionado con el derecho a la educacion.

— La MIR del programa cuanta con los componentes orientados especificamente a los
servicios educativos, mismos que demuestran que el programa se enfoca en
proporcionar servicios educativos de nivel superior.

o CO01: "Servicio de formacion de docentes proporcionado”
o C02: "Servicio educativo de posgrado proporcionado"

Ademas, el programa contribuye de forma indirecta a otros derechos sociales mencionados en
el articulo 6:

— Derecho 3 "Al trabajo": Al formar docentes, el programa contribuye indirectamente a la
preparacion para el empleo en el sector educativo.

Conclusién

En el Pp 2E207C1 "Cobertura en Educacion Normal y Posgrado" contribuye de manera directa
y sustancial al derecho social a la educacion, establecido en el articulo 6 de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado de Chihuahua, a través de sus diversos componentes
enfocados en la provision, administracion y apoyo a servicios educativos de nivel superior y de
postgrado.
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SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Pregunta 9

{Los bienes y/o servicios que el programa presupuestario otorga, se entregan a una
poblacién en condicién de vulnerabilidad y/o pobreza?

El Pp 2E207C1 “Cobertura en Educacion Normal y Posgrado” no esta orientado de manera
explicita a atender a poblaciones en condicidon de pobreza. Su propdsito central es ampliar la
cobertura educativa en normales y posgrados transferidos, con el fin de fortalecer la formacion
docente y la especializacion académica en la entidad.

En este contexto, la nocion de vulnerabilidad se entiende mas como una condicion asociada a
las barreras de acceso, permanencia y egreso en la educacion superior, que a la pobreza
medida bajo criterios de ingreso o carencias sociales. Dichas barreras pueden derivarse de
limitaciones en la oferta académica, restricciones presupuestales o desigualdades en la
distribucion territorial de oportunidades educativas.

Los documentos revisados muestran que el programa incorpora de manera transversal
principios de equidad, inclusién, perspectiva de género y enfoque de derechos humanos, lo cual
orienta su disefio hacia la reduccion de brechas en el acceso a la educacion, aunque sin
contemplar mecanismos afirmativos especificos como becas focalizadas en mujeres o grupos
vulnerables, destacando modelos como el internado de la Normal Rural de Saucillo para atender
a jovenes de comunidades rurales y la especializacion tematica de los posgrados (inclusion,
gestion, practica docente).

Conclusién

El Pp 2E207C1 no se dirige a poblacion en pobreza como criterio de focalizacion, sino a una
poblacion que enfrenta vulnerabilidades educativas en términos de acceso y permanencia en
normales y posgrados. La inclusién de principios de equidad y derechos humanos en su disefio
permite considerar que contribuye a reducir desigualdades estructurales en la educacion
superior, aunque la atencion a grupos vulnerables no se da mediante instrumentos especificos,
sino como parte de una orientacion general hacia la cobertura y la inclusion.
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Pregunta 10

iLos objetivos del programa presupuestario y sus indicadores aportan informacién
relevante y de calidad para identificar brechas de desigualdad social?

Los objetivos del Pp 2E207C1 "Cobertura en Educacion Normal y Posgrado" y sus indicadores,
no aportan informacion relevante para identificar brechas de desigualdad social.

El Pp 2E207C1 — Cobertura en Educacion Normal y Posgrado se define tanto en su diagnostico
como en su MIR de la siguiente manera:

“Brinda el servicio educativo a mujeres y hombres con interés en la docencia y de
especializacion en la educacion, con una vision inclusiva, equitativa, con perspectiva de género
y respecto a los derechos humanos, para formar profesionistas en educacion con perfil idoneo.”
(SEECH, 2025a)

Tabla 13. Indicadores de la MIR del Pp. 2E207C1, su referencia de nivel y qué mide cada indicador.

. Indicador ¢ Qué mide?
Nivel
Fin Tasa de variacién promedio de la oferta Crecimiento anual de la oferta
educativa superior normal y posgrado educativa
Propésito Porcentaje de titulacion de las personas Proporcion del alumnado titulado

egresadas de las escuelas formadoras y vs. total del alumnado egresado
actualizadoras de docentes SEECH

Componente Porcentaje de personas que concluyen el Eficiencia terminal en normales
ciclo en educacion normal respecto de
quienes lo iniciaron

Componente Porcentaje de personas que concluyen el Eficiencia terminal en posgrado
posgrado respecto de quienes lo iniciaron

Actividad Porcentaje promedio de docentes con Cumplimiento curricular en
avance en el contenido del programa de normales
estudios de la normal

Actividad Porcentaje de tramites administrativos Gestidon de tramites administrativos
concluidos para normales y CAM adscritas en normales
a SEECH

Actividad Porcentaje promedio de docentes con Cumplimiento curricular en

avance en el contenido del programa de posgrado
educacion de posgrado

Actividad Porcentaje promedio de tramites Gestion de tramites administrativos
administrativos concluidos en posgrado en posgrado

Fuente de informacion: Seguimiento a la MIR del Pp. 2E207C1, segundo trimestre 2025 (SEECH, 2025a).

Sin embargo, la informacion que generan los indicadores esta integrada en agregados globales
(mujeres y hombres considerados juntos), por lo que no se desagrega ni permite visualizar las
brechas reales entre grupos sociales, de género, territoriales o por vulnerabilidad.
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Los indicadores estan disefiados principalmente para monitorear la eficiencia operativa
(ingresos, permanencia, titulacion, tramites administrativos, avance de contenidos), pero no
muestran como varia el acceso, permanencia o egreso segun diferentes condiciones sociales o
economicas.

El programa no contempla mecanismos afirmativos especificos ni indicadores que rastreen
impactos diferenciados segun pobreza, marginacion, pertenencia indigena, género,
discapacidad u otros criterios de vulnerabilidad. En algunos casos, como en la Normal Rural de
Saucillo, se atiende a jovenes de zonas rurales, pero esto no se traduce en indicadores
sistematicos para identificar ni cuantificar las brechas.

Conclusién

Existen areas de oportunidad para mejorar la capacidad del programa en términos de identificar
brechas de desigualdad social, sobre todo considerando que los objetivos e indicadores del Pp
2E207C1 se centran particularmente en términos de género y acceso general a la educacion
superior, existiendo la oportunidad para incorporar e indicadores relacionados con factores
socioecondmicos, geograficos y otros vinculados a la atencion de grupos vulnerables.

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
www.c-evalua.mx 52



EVALUACION ESPECIFICA
L.m SEECH Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
— — Normal y Posgrado (FONE)

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Pregunta 11

{Cudles han sido los resultados de mayor relevancia que el programa presupuestario ha
dado para realizar un cambio en la poblacion a la que se atienden?

Los resultados mas relevantes del Pp 2E207C1 se reflejan principalmente en los altos niveles
de eficiencia terminal y titulacién, superiores al 95 %, alcanzados en las instituciones adscritas
al SEECH. Esto significa que la gran mayoria de los estudiantes que ingresan a programas de
educacion normal y posgrado no solo logran permanecer en el sistema, sino que concluyen sus
estudios y obtienen su titulo profesional, consolidando trayectorias educativas completas.

Otro resultado significativo es la ampliacion de oportunidades formativas para personas con
vulnerabilidades educativas, ya que el programa no focaliza estrictamente en poblacion en
pobreza, sino en quienes enfrentan barreras de acceso y permanencia en la formacion docente.
Esto contribuye a fortalecer la oferta estatal de profesionales de la educacion y genera un
impacto positivo en la disponibilidad de docentes capacitados.

Asimismo, el programa ha incorporado de manera transversal principios de equidad, inclusion,
perspectiva de género y derechos humanos, lo que fortalece su pertinencia normativa y lo alinea
con compromisos estatales y nacionales en materia educativa. Sin embargo, persisten
limitaciones importantes. La cobertura histérica se mantiene en apenas 31.4 %, lo que restringe
el alcance del programa frente a la demanda potencial de aspirantes. Ademas, no se cuenta
con indicadores cualitativos ni de impacto directo que permitan documentar como estos logros
en permanencia Yy titulacién se traducen en una reduccion efectiva de desigualdades
socioecondmicas o territoriales.

En sintesis, los resultados mas relevantes del programa son:

— Altos niveles de retencion y titulacion (mas del 95 %) como evidencia de eficiencia
interna.

— Ampliacion de oportunidades formativas para poblacion con vulnerabilidades
educativas.

— Incorporacioén de principios de equidad e inclusion en su disefio y operacion.

Las areas pendientes se concentran en la expansion de la cobertura y en la documentacion de
impactos sociales directos, aspectos clave para robustecer su pertinencia y rendicion de
cuentas.

Conclusién

El Pp 2E207C1 ha logrado consolidar trayectorias educativas completas mediante altos niveles
de retencion y titulacion, ademas de incorporar principios de equidad e inclusion en su disefio.
No obstante, la limitada cobertura y la ausencia de indicadores de impacto directo reducen su
capacidad para demostrar cambios sustantivos en la poblacién atendida, lo que constituye el
principal reto a fortalecer.
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Calidad y suficiencia de la informacién disponible para la
evaluacion

La informacién proporcionada por SEECH fue adecuada y suficiente para realizar el analisis
evaluativo especifico del programa. Se entregaron documentos clave como:

e La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) actualizada,
o El Diagnostico del programa,
e Focalizacion de la poblacién objetivo 2025,
e Programa Operativo Anual 2025,
e Documentos complementarios como:
o Estatuto Organico de Servicios Educativos del Estado de Chihuahua,
o Organigrama Autorizado de Servicios Educativos del Estado de Chihuahua,
e Evidencia administrativa operativa, entre otros.

Sin embargo, a pesar de la entrega oportuna de informacion, se identificaron algunos elementos
que limitaron la calidad del analisis:

e Aunque SEECH proporcioné la metodologia formal para la definicion y cuantificacion de
las poblaciones, el equipo evaluador no logro replicar dicha metodologia de manera que
permitiera validar la informacion proporcionada.

e En cuanto a la definicidon de las metas de los indicadores de la MIR, tampoco se pudo
validar la informacion proporcionada por SEECH, ya que al solicitarles informacion
complementaria que permitiera poder entender las cantidades establecidas en las metas
no se pudieron determinar las cifras programadas en la MIR.

Para fortalecer futuras evaluaciones y garantizar la disponibilidad de informacion clara,
consistente y accesible, se recomienda:

e Es necesario que SEECH desarrolle una metodologia formal para la definicion y
cuantificacion de las poblaciones que establezca la forma en que se determinaron
dichas poblaciones.

e Contar con informacion validada sobre la definicion de las metas de los indicadores de
la MIR del Pp.
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Hallazgos por tema metodolégico

Tema Il. Pertinencia

Buenas practicas

— Hallazgo 1 (Positivo): El programa opera bajo un sistema de planeacion estructurado y
coordinado desde el Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal de
SEECH, que articula tres niveles de planeacion: 1) Anual de Programas Presupuestarios
(macro), 2) Institucional y 3) Operativa (POA).

— Hallazgo 2 (Positivo): Existe un ciclo de coordinacién y retroalimentacion donde cada
proceso de planeacion alimenta al siguiente, permitiendo un ajuste secuencial de metas,
actividades y recursos entre SEECH vy las instituciones educativas.

— Hallazgo 3 (Positivo): El proceso de planeacion es normativamente pertinente, asegurando
una coherencia vertical entre los objetivos del programa y los marcos de planeacién de nivel
superior como el Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacion.

— Hallazgo 4 (Positivo): El personal de las instituciones educativas esta organizado en areas
con funciones y perfiles normativamente establecidos, y se cuenta con recursos financieros
e infraestructura suficientes para cubrir la operacion ordinaria.

— Hallazgo 5 (Positivo): Los sistemas de informacion SICIP (Sistema Integral del Ciclo
Presupuestario) y SIP (Sistema de Indicadores y Presupuesto) son identificados como
fuentes relevantes y parte importante del flujo de informacién entre SEECH vy las
instituciones.

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 6 (Negativo): A pesar de la existencia de una coordinacién formal, se generan
tensiones recurrentes entre SEECH vy las instituciones educativas debido a que las
convocatorias y solicitudes de informacién se perciben como "abruptas", sugiriendo una
comunicacioén inoportuna de ajustes o un desconocimiento del proceso completo por parte
de los involucrados.

— Hallazgo 7 (Negativo): Existe una tensién entre el cumplimiento normativo (que exige
homogeneidad) y la pertinencia practica, ya que la escasa flexibilidad en los procesos de
planeacion limita la capacidad de las instituciones para definir metas e indicadores que
respondan a sus contextos y realidades especificas.

— Hallazgo 8 (Negativo): Los recursos financieros son suficientes para la operacioén ordinaria,
pero se identifican como limitados para actividades adicionales o de mejora, restringiendo
la capacidad de innovaciéon mas alla de lo basico.

— Hallazgo 9 (Negativo): Aunque se cuenta con la infraestructura necesaria, se identifican
oportunidades de mejora en equipamiento tecnoldgico, como el equipo de computo.
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Tema lll. Coherencia

Buenas practicas

— Hallazgo 10 (Positivo): El programa demuestra una sdlida y explicita vinculacion vertical y
horizontal con los instrumentos de planeacion de nivel superior, incluyendo el Plan Nacional
de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo (PED 2022-2027), el Programa Sectorial de
Educacion y el ODS 4.

— Hallazgo 11 (Positivo): A nivel institucional, los objetivos del programa son congruentes
con la Mision y Vision de SEECH, enfocandose en garantizar una educacion equitativa, el
acceso, la permanencia y el egreso.

— Hallazgo 12 (Positivo): Aunque existen coincidencias en los programas ofrecidos por
distintas instituciones (Normales, CAM, UPN/UPNECH, posgrados), no se observa una
duplicidad de servicios, sino una complementariedad estratégica basada en la
diferenciacion territorial (atencion a la capital, zonas rurales, region sur) y de perfiles de la
poblacion objetivo (formacion inicial, actualizacion de docentes en servicio, especializacion).

— Hallazgo 13 (Positivo): La oferta educativa esta estratégicamente segmentada,
destacando modelos como el internado de la Normal Rural de Saucillo para atender a
jévenes de comunidades rurales y la especializacion tematica de los posgrados (inclusion,
gestion, practica docente).

— Hallazgo 14 (Positivo): El programa ha mantenido una cobertura estable y consistente
sobre su poblacion objetivo (quienes son atendidos), manteniéndose alrededor de 1,300
personas entre 2022 y 2025.

— Hallazgo 15 (Positivo): Las instituciones adscritas a SEECH demuestran una alta eficiencia
interna, logrando que mas del 95% de los estudiantes que ingresan no solo concluyan sus
estudios, sino que también se titulen.

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 16 (Negativo): Existe un riesgo de solapamiento en programas de actualizacién
y educacion inicial entre los CAM y la UPNECH, lo que evidencia la necesidad de establecer
mecanismos formales de coordinacion interinstitucional para evitar la dispersion de
recursos.

— Hallazgo 17 (Negativo): Se observa una brecha estructural y creciente entre la poblacién
potencial (demanda estimada) y la poblacion objetivo (capacidad de atencion). La poblacion
potencial se incremento de ~1,800 a 8,637 en 2025, mientras que la capacidad de atencién
se mantuvo fija en ~1,300, limitando el impacto del programa a una cobertura histérica de
solo el 31.4%.

— Hallazgo 18 (Negativo): El grado de alineamiento entre los indicadores de la MIR y la
dinamica de la poblacion se valora como "Medio" (51-80%), ya que los indicadores de
componentes estan condicionados por la capacidad instalada fija y no pueden responder al
crecimiento de la demanda potencial.
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Tema IV. Eficiencia

Buenas practicas

— Hallazgo 19 (Positivo): El 100% de los 8 indicadores de la MIR (en todos sus niveles: Fin,
Propésito, Componentes y Actividades) utilizan de manera directa insumos generados por
el proceso de planeacién para su calculo y seguimiento, lo que demuestra una alta
articulacién entre la planeacion y el monitoreo.

— Hallazgo 20 (Positivo): La planeacion genera insumos clave y solidos como diagnésticos
poblacionales, proyecciones de matricula y estimaciones presupuestales, que sirven como
base para establecer metas medibles de cobertura, permanencia y titulacion.

— Hallazgo 21 (Positivo): El proceso de monitoreo se sostiene en un calendario anual
definido por SEECH, lo cual es una buena practica que aporta certidumbre y homogeneidad
a todas las instituciones para la entrega de reportes.

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 22 (Negativo): Los factores que limitan el cumplimiento de metas no son procesos
formales, sino incidentes recurrentes como la variabilidad en la demanda estudiantil, los
tramites administrativos impredecibles, las solicitudes de informacion de ultima hora y los
cambios inesperados en los formatos de reporte.

— Hallazgo 23 (Negativo): No se identifican mecanismos formales para una gestién de
riesgos preventiva. La gestion actual es reactiva y los supuestos de la MIR no contemplan
los riesgos internos mas relevantes, como la poca flexibilidad en la definicion de metas.

— Hallazgo 24 (Negativo): La periodicidad de la planeacion (anual) no esta alineada con la
del monitoreo (trimestral), lo que provoca una falta de insumos intermedios para un
seguimiento oportuno y detallado de los avances en componentes y actividades.

— Hallazgo 25 (Negativo): Las instituciones educativas tienen escasa oportunidad y margen
de participacién para incidir en la definicion de indicadores y metas, lo que genera el riesgo
de que estas respondan mas a criterios administrativos que a la capacidad real de operacion
y al contexto local, ya que en muchos casos las metas estan supeditadas a la suficiencia
presupuestal.

— Hallazgo 26 (Negativo): Se identifico que la aplicacion informatica (SICIP, SIP) no se utiliza
explicitamente en el proceso de Seguimiento de la MIR, el cual se percibe como un registro
administrativo/manual

Tema V. Enfoque Social

Buenas practicas

— Hallazgo 27 (Positivo): El programa contribuye de manera directa y sustancial al derecho
social numero 5, "A la Educacion”, establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano
para el estado de Chihuahua, a través de sus componentes de formacion de docentes y
posgrado.
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— Hallazgo 28 (Positivo): De forma indirecta, el programa contribuye al derecho social
numero 3, "Al trabajo", al preparar profesionales para el empleo en el sector educativo.

— Hallazgo 29 (Positivo): El programa ha logrado resultados significativos en eficiencia
interna, con niveles de eficiencia terminal y titulacion superiores al 95% en las instituciones
adscritas a SEECH.

— Hallazgo 30 (Positivo): El programa ha incorporado de manera transversal en su disefio y
operacion principios de equidad, inclusién, perspectiva de género y derechos humanos y
asi como una oferta educativa esta estratégicamente segmentada, destacando modelos
como el internado de la Normal Rural de Saucillo para atender a jovenes de comunidades
rurales y la especializacion tematica de los posgrados (inclusion, gestion, practica docente).

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 31 (Negativo): El programa no esta disefiado explicitamente para atender a
poblacion en condicidon de pobreza; su criterio de focalizacion no es socioecondmico. La
vulnerabilidad que atiende se relaciona con barreras de acceso y permanencia en la
educacion superior.

— Hallazgo 32 (Negativo): Los objetivos e indicadores actuales del programa no aportan
informacion relevante para identificar y medir brechas de desigualdad social, ya que los
datos no se desagregan (por ejemplo, por género) para permitir un analisis de brechas.

— Hallazgo 33 (Negativo): A pesar de la alta eficiencia interna, el impacto del programa es
limitado por su baja cobertura histérica, que se mantiene en apenas un 31.4% de la
poblacion potencial.
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Andlisis FODA

Tema Il. Pertinencia

Categoria Elemento
FORTALEZAS (Internas, F1. Sistema de planeacién estructurado en tres niveles (presupuestal,
Positivas) institucional, operativo) que operan en un ciclo coordinado de

retroalimentacion.

F2. Sdlida pertinencia normativa, garantizando la alineacion de la
operacion con los marcos de planeacion estatal y sectorial.

F3. Disponibilidad de recursos humanos, financieros e infraestructura
suficientes para la operacién basica del programa.

F4. Uso de sistemas de informacion (SICIP y SIP) que facilitan el flujo de
datos entre el nivel central y las instituciones.

DEBILIDADES (Internas, D1 Rigidez en el proceso de planeacion que limita la participacion y
Negativas) flexibilidad de las instituciones para definir metas e indicadores
contextualizados.

D2. Comunicaciéon deficiente en la coordinacion entre SEECH y las
instituciones, generando tensiones por solicitudes de informacion
percibidas como "abruptas".

D3. Recursos financieros limitados para actividades de mejora e
innovacion, enfocados principalmente en cubrir la operacion ordinaria.

D4. Equipamiento tecnolégico (cémputo) con areas de oportunidad para
su mejora y actualizacion.

OPORTUNIDADES (Externas,
Positivas)

AMENAZAS (Externas,
Negativas)
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Tema lll. Coherencia

Categoria Elemento
FORTALEZAS (Internas, F5. Sdlida coherencia vertical con los marcos de planeacién nacional,
Positivas) estatal y sectorial.

F6. Alta eficiencia interna del programa, demostrada en niveles de
eficiencia terminal y titulacion superiores al 95%.

F7. Capacidad para mantener una cobertura estable y consistente
sobre la poblacion objetivo a lo largo del tiempo.

DEBILIDADES (Internas, D5. Capacidad instalada fija y limitada que impide responder al
Negativas) crecimiento de la demanda potencial.

D6. Indicadores de componentes con alineacion parcial a la dinamica
poblacional, lo que limita la medicién del impacto real del programa
frente a la demanda.

OPORTUNIDADES (Externas, O1. Oferta educativa en el estado diversificada y complementaria,
Positivas) segmentada por criterios territoriales y perfiles profesionales, lo que
permite ampliar el acceso y la equidad.

AMENAZAS (Externas, A1. Riesgo de solapamiento y competencia por recursos y poblacion
Negativas) objetivo con otras instituciones como la UPN/UPNECH, ante la
ausencia de mecanismos formales de coordinacion.
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Tema IV. Eficiencia
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Categoria

Elemento

FORTALEZAS (Internas,
Positivas)

F8. Alta coherencia entre la planeacion y el monitoreo, donde el 100%
de los indicadores de la MIR se sustentan en insumos de planeacion.

F9. Existencia de un proceso de monitoreo estandarizado y
calendarizado que aporta certidumbre y homogeneidad al seguimiento
del programa.

DEBILIDADES (Internas,
Negativas)

D7. Carencia de un sistema formal de gestion de riesgos, lo que limita
la capacidad de anticipar y mitigar problemas que afectan el
cumplimiento de metas.

D8. Desarticulacion en la periodicidad entre los procesos de planeacion
(anual) y monitoreo (trimestral), afectando el seguimiento operativo.

D9. Procesos de planeacion centralizados y rigidos que limitan la
participacion de las instituciones en la definicion de sus propios
indicadores.

D10. Proceso de seguimiento y reporte de avances percibido como
manual, sin un uso explicito de los sistemas de informacion
institucionales (SICIP y SIP).

OPORTUNIDADES (Externas,
Positivas)

AMENAZAS (Externas,
Negativas)

A2. Exposicion a incidentes operativos recurrentes (variabilidad de la
demanda, cambios de formato) que actian como factores limitantes no
controlados para el cumplimiento de metas.
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Tema V. Enfoque Social
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Categoria

Elemento

FORTALEZAS (Internas,
Positivas)

F14. Clara y directa contribucion a garantizar el derecho social a la
educacion en el estado.

F15. Altisimos niveles de eficiencia interna, asegurando que mas del
95% de los estudiantes que ingresan completen su formacion y se
titulen.

F16. Incorporacién de principios de equidad, inclusién y derechos
humanos en su disefio, lo que fortalece su pertinencia social.

DEBILIDADES (Internas,
Negativas)

D12. Carencia de indicadores y mecanismos de seguimiento que
permitan medir brechas de desigualdad social entre la poblacion
atendida.

D13. Ausencia de instrumentos especificos (como becas focalizadas)
para atender a grupos vulnerables, mas alla de la orientacion general
hacia la inclusion.

OPORTUNIDADES (Externas,
Positivas)

(No se identifican explicitamente en esta seccion, pero se podria
considerar la alineaciéon con la Ley de Desarrollo Social como una
oportunidad para fortalecer el enfoque social del programa).

AMENAZAS (Externas,
Negativas)

Ab5. Riesgo de que la baja cobertura histérica (31.4%) opaque los logros
de eficiencia interna, limitando la percepcién del impacto social real del
programa.
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Conclusiones
Conclusiones especificas

Tema ll. Pertinencia.

De la seccion de Pertinencia se concluye que el sistema de planeacion del programa es su
principal fortaleza estructural. La existencia de un macroproceso coordinado por SEECH, que
se desglosa en planeacion institucional y operativa, asegura una coherencia vertical y una
alineacion normativa robusta. Este andamiaje funciona como un eje de articulacion estratégica
que conecta planeacion, recursos y resultados de manera ordenada y predecible.

Sin embargo, esta fortaleza estructural convive con una debilidad critica en su ejecucion: la
rigidez. La tension entre la homogeneidad exigida por la normatividad y la necesidad de
flexibilidad operativa de las instituciones es el principal problema identificado. La escasa
participacion de las escuelas en la definicion de sus propias metas (Debilidad D2) y una
comunicacion deficiente (Debilidad D3) reducen la pertinencia practica del sistema. Aunque el
programa funciona bien "en el papel", su capacidad para adaptarse a las realidades diversas de
cada institucion es limitada.

En sintesis, el programa cuenta con un "qué" (procesos definidos) y un "para qué" (alineacion
estratégica) muy claros, pero enfrenta un desafio significativo en el "como" (flexibilidad,
comunicacion y participacion) se implementa la planeacion en la practica diaria.

Tema lll. Coherencia.

La seccion de Coherencia revela una dualidad en el programa. Por un lado, su principal fortaleza
es su coherencia estratégica y su eficiencia interna. El programa esta perfectamente alineado
con los planes de desarrollo y sectoriales, y una vez que los estudiantes ingresan al sistema, su
éxito (permanencia y titulacion) esta practicamente garantizado con tasas superiores al 95%.
La oferta educativa en el estado, mas que duplicada, funciona como un ecosistema
complementario que amplia el acceso.

Por otro lado, la principal conclusion negativa es que el programa opera con una capacidad
instalada estatica que lo vuelve estructuralmente incapaz de responder a la creciente demanda.
La brecha entre la poblacién potencial y la atendida es enorme y creciente, lo que convierte al
programa en un sistema muy eficiente pero de alcance muy limitado. Su éxito en la calidad
(titulacion) se ve opacado por su bajo impacto en la cantidad (cobertura). Esta rigidez (Debilidad
D6) representa el desafio mas grande para su pertinencia a largo plazo.

En sintesis, el programa es un modelo de eficiencia interna y alineacion estratégica, pero su
impacto esta severamente restringido por una capacidad de atencion que no ha crecido al ritmo
de las necesidades educativas del estado.
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Tema IV. Eficiencia

El analisis de la Eficiencia demuestra que el programa posee una fortaleza fundamental en la
coherencia técnica entre su planeacion y su sistema de monitoreo. La totalidad de sus
indicadores se basan en productos de planeacion, lo que otorga solidez y confiabilidad a la
medicion de sus resultados estratégicos.

Sin embargo, esta fortaleza técnica se ve severamente socavada por debilidades estructurales
en la gestion. La principal conclusion negativa es la falta de mecanismos de flexibilidad y
participacion (Debilidad D10). La definicion centralizada y rigida de indicadores, sin considerar
la realidad operativa de cada institucion, es el factor que mas limita el cumplimiento de los
objetivos. Esta rigidez se combina con la ausencia de una gestion de riesgos formal (Debilidad
D8), lo que deja al programa expuesto a incidentes operativos que se gestionan de forma
reactiva en lugar de preventiva.

En sintesis, el programa cuenta con un sistema de medicion técnicamente bien articulado "de
arriba hacia abajo", pero carece de los mecanismos de flexibilidad, participacion y gestion de
riesgos "de abajo hacia arriba" que le permitirian ser verdaderamente eficiente, adaptativo y
pertinente a nivel operativo.

Tema V. Enfoque social

El analisis del Enfoque Social revela que el principal valor del programa reside en su
contribucion directa a garantizar el derecho a la educacion con un altisimo nivel de eficiencia
interna. Una vez que un estudiante accede al programa, su éxito académico esta practicamente
asegurado. Ademas, el programa esta alineado normativamente con principios de equidad e
inclusion, lo que le da una base sdlida de pertinencia social.

Sin embargo, esta fortaleza se ve matizada por una debilidad critica: su incapacidad para medir
y demostrar su impacto en la reduccion de la desigualdad. Aunque el programa atiende a una
poblacion con vulnerabilidades educativas, carece de indicadores que permitan desagregar la
informacioén y analizar brechas de género, socioeconémicas o geograficas. No mide a quiénes
ayuda con mayor o menor eficacia.

En sintesis, el programa es muy eficaz para formar a quienes logra admitir, pero es "ciego" a las
desigualdades sociales dentro de su propia poblacion. Su impacto social es innegable en
términos de formacion de profesionales, pero su capacidad para ser un motor de equidad social
esta limitada por la falta de herramientas para medirlo y, por ende, para gestionarlo de manera
proactiva.
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Conclusion General.

De forma general se puede concluir que el programa cuenta con una estructura sélida de
planeacion y una alineacién normativa robusta, que le otorgan coherencia y eficiencia interna
como sus principales fortalezas. La existencia de procesos bien definidos y una coordinacién
estratégica efectiva garantizan un funcionamiento ordenado y predecible, reflejado en altos
indices de eficiencia terminal y un ecosistema educativo complementario.

Sin embargo, estas fortalezas conviven con limitaciones estructurales significativas vinculadas
a la rigidez en la implementacion y a la centralizacion de la toma de decisiones. La escasa
participacion de las instituciones en la definicion de metas, sumada a una capacidad instalada
estatica, restringen la adaptabilidad del programa y su impacto a gran escala. La ausencia de
mecanismos formales de gestién de riesgos y la falta de flexibilidad operativa constituyen
desafios criticos para lograr una pertinencia practica y una mayor cobertura.

Otro elemento relevante es la debilidad para demostrar su impacto en la reduccién de la
desigualdad. Aunque el programa atiende a una poblacion con vulnerabilidades educativas,
carece de indicadores que permitan desagregar la informacion y analizar brechas de género,
socioecondmicas o geograficas. No mide a quiénes ayuda con mayor o menor eficacia.

En sintesis, el programa se consolida como un referente en planeacion estratégica y eficiencia
interna, pero para asegurar su relevancia y sostenibilidad a largo plazo resulta recomendable
avanzar en el fortalecimiento de la flexibilidad, fomentar una mayor participacion institucional y
transitar hacia esquemas de gestion mas adaptativos, capaces de responder proactivamente a
las dinamicas y necesidades cambiantes del entorno educativo.

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto en el
numeral 28 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del sistema de
evaluacion del desempefio que a la letra dice:

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos, metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un
elemento a considerar entre otros derivados de los sistemas o mecanismos de evaluacion, para
la toma de decisiones, para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los
programas presupuestarios y de desempefrio institucional. (...)".
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Aspectos susceptibles de mejora

Tabla 14. Recomendaciones y Aspectos Susceptibles de Mejora

EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion
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Tema Recomendacion Aspecto susceptible de mejora
Temal ll. Fortalecer la articulacion al interior de la Fomentar la participacion de las areas
Pertinencia institucion entre las &reas ejecutoras del en la definicion de indicadores y metas

programa y la apropiacion de la Gestion para previo al ciclo de planeacion anual,
Resultados. mediante mecanismos que garanticen
inclusion y consenso en el proceso.
Tema ll. Garantizar que las metas de los indicadores Incorporar en el proceso de
Pertinencia reflejen la realidad operativa de las areas Presupuestacion Basada en Resultados
ejecutoras y lograr una mayor apropiacion de para Programas Presupuestarios, una
la MIRy la GpR. etapa formal de "Validacion de Metas
Preliminares” con las instituciones
educativas.
Temallll. Evitar el solapamiento de programas. Fomentar mecanismos de coordinacion
Coherencia para alinear la oferta educativa de
posgrado, compartir diagnésticos de
demanda y evitar el solapamiento de
programas.
Tema lil. Generar evidencia solida para la toma de Realizar un estudio de demanda
Coherencia decisiones sobre alternativas de solucién para insatisfecha a nivel normal y posgrado, y
la brecha entre la poblacién potencial y la de sus alternativas de solucion.
atendida.

Tema IV. Fortalecer las condiciones para el Disefiar un mecanismo formal de gestion
Eficiencia cumplimiento de las metas, a través de una de riesgos enfocado en los procesos de
estrategia de gestion de riesgos. planeacién y monitoreo.

Tema IV. Optimizar los procesos de planeacion y Explorar la factibilidad técnica vy
Eficiencia seguimiento de la MIR del programa, mediante operativa de simplificar la captura en los

la  vinculacion entre los  sistemas sistemas a través de la vinculacién del

institucionales SIP y SICIP, a fin de facilitar el SIP y SICIP.

flujo de informacion y fortalecer la eficiencia en

el registro y monitoreo de los indicadores.
Tema V. Robustecer los instrumentos de disefio del Incorporar en el documento diagndstico
Enfoque programa con informacién que permita informaciéon sobre la situacion de las
social visibilizar la problemética prevaleciente en la poblaciones vulnerables desagregada

poblacién vulnerable del estado para el acceso
efectivo a los bienes y servicios que entrega el
programa, con el fin de medir de manera mas
certera sus contribuciones a enfoques como la
perspectiva de género y no discriminacion,
derechos humanos, entre otros.

por edad, sexo, pertenencia étnica, y la
problematica diferenciada que enfrentan
para el acceso a la educacion; y en la
MIR,

Incorporar en la MIR indicadores que
permitan medir brechas de desigualdad.

Fuente. Elaboracion propia. C-evalua, 2025.
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Anexos
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Anexo l. Formato para la Difusiéon de los Resultados de las Evaluaciones.

1. Descripcion de la Evaluacion
1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién Especifica
Programa 2E207C1
Cobertura en Educacion Normal y Posgrado (FONE)
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion 22/05/2025
(dd/mm/aaaa):
1.3 Fecha de término de Ila 19/11/2025
evaluacién (dd/mm/aaaa):
1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:
Nombre: Unidad administrativa:
Lia Grijalva Gomez Subdireccion de Organizacién y Presupuesto
1.5. Objetivo general de la evaluacién:
Evaluar la pertinencia, coherencia y eficiencia del proceso de planeaciéon, en la Normal Rural Ricardo
Flores Magoén, Normal General Miguel Hidalgo, los Centros de Actualizacion del Magisterio sedes
Chihuahua y Cd Juarez y el Centro de Investigaciéon y Docencia, para
_lograr la eficacia del programa.
1.6 Objetivos especificos de la evaluacidn:

— Contar con un mapeo del proceso de planeacion y sus subprocesos, en la Normal Rural Ricardo
Flores Magén, Normal General Miguel Hidalgo, los Centros de Actualizacién del Magisterio sedes
Chihuahua y Cd. Juarez y el Centro de Investigacion y Docencia, con la finalidad de identificar areas
de oportunidad y cuellos de botella.

— Analizar la vinculacién del Programa con los instrumentos de planeacion a nivel estatal, sectorial e
institucional; asi como con los demas programas internos de la institucion.

— Analizar la eficiencia del proceso de planeacion y su relacion con otros procesos para el
cumplimiento de las metas del programa.

— Identificar las principales fortalezas y debilidades para emitir las recomendaciones pertinentes vy,
proponer los Aspectos Susceptibles de Mejora

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:
Cuestionarios Entrevistas X Formatos Otros
(especifique)

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Se realizo6 revision documental de la informacién proporcionada por SEECH y se complementé con

trabajo de campo utilizando como instrumento de recoleccion de datos, entrevistas semi

estructuradas con actores clave.

2. Principales hallazgos de la evaluacién

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién

Tema Il. Pertinencia

Buenas practicas

— Hallazgo 1 (Positivo): El programa opera bajo un sistema de planeacion estructurado y coordinado desde
el Departamento de Seguimiento Programatico y Presupuestal de SEECH, que articula tres niveles de
planeacion: 1) Anual de Programas Presupuestarios (macro), 2) Institucional y 3) Operativa (POA).

— Hallazgo 2 (Positivo): Existe un ciclo de coordinacion y retroalimentaciéon donde cada proceso de
planeacion alimenta al siguiente, permitiendo un ajuste secuencial de metas, actividades y recursos entre
SEECH y las instituciones educativas.

— Hallazgo 3 (Positivo): El proceso de planeacién es normativamente pertinente, asegurando una
coherencia vertical entre los objetivos del programa y los marcos de planeacion de nivel superior como
el Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacion.

— Hallazgo 4 (Positivo): El personal de las instituciones educativas esta organizado en areas con funciones
y perfiles normativamente establecidos, y se cuenta con recursos financieros e infraestructura suficientes
para cubrir la operacién ordinaria.
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— Hallazgo 5 (Positivo): Los sistemas de informacion SICIP (Sistema Integral del Ciclo Presupuestario) y
SIP (Sistema de Indicadores y Presupuesto) son identificados como fuentes relevantes y parte
importante del flujo de informacion entre SEECH vy las instituciones.

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 6 (Negativo): A pesar de la existencia de una coordinacion formal, se generan tensiones
recurrentes entre SEECH vy las instituciones educativas debido a que las convocatorias y solicitudes de
informacién se perciben como "abruptas”, sugiriendo una comunicacion inoportuna de ajustes o un
desconocimiento del proceso completo por parte de los involucrados.

— Hallazgo 7 (Negativo): Existe una tensién entre el cumplimiento normativo (que exige homogeneidad) y
la pertinencia practica, ya que la escasa flexibilidad en los procesos de planeacion limita la capacidad
de las instituciones para definir metas e indicadores que respondan a sus contextos y realidades
especificas.

— Hallazgo 8 (Negativo): Los recursos financieros son suficientes para la operacion ordinaria, pero se
identifican como limitados para actividades adicionales o de mejora, restringiendo la capacidad de
innovacién mas alla de lo basico.

— Hallazgo 9 (Negativo): Aunque se cuenta con la infraestructura necesaria, se identifican oportunidades
de mejora en equipamiento tecnoldgico, como el equipo de cémputo.

Tema lll. Coherencia

Buenas practicas

— Hallazgo 10 (Positivo): El programa demuestra una sélida y explicita vinculacion vertical y horizontal con
los instrumentos de planeacion de nivel superior, incluyendo el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan
Estatal de Desarrollo (PED 2022-2027), el Programa Sectorial de Educacion y el ODS 4.

— Hallazgo 11 (Positivo): A nivel institucional, los objetivos del programa son congruentes con la Mision y
Vision de SEECH, enfocandose en garantizar una educacioén equitativa, el acceso, la permanencia y el
egreso.

— Hallazgo 12 (Positivo): Aunque existen coincidencias en los programas ofrecidos por distintas
instituciones (Normales, CAM, UPN/UPNECH, posgrados), no se observa una duplicidad de servicios,
sino una complementariedad estratégica basada en la diferenciacion territorial (atencion a la capital,
zonas rurales, region sur) y de perfiles de la poblacion objetivo (formacion inicial, actualizacion de
docentes en servicio, especializacion).

— Hallazgo 13 (Positivo): La oferta educativa esta estratégicamente segmentada, destacando modelos
como el internado de la Normal Rural de Saucillo para atender a jévenes de comunidades rurales y la
especializacion tematica de los posgrados (inclusién, gestion, practica docente).

— Hallazgo 14 (Positivo): EI programa ha mantenido una cobertura estable y consistente sobre su
poblacion objetivo (quienes son atendidos), manteniéndose alrededor de 1,300 personas entre 2022 y
2025.

— Hallazgo 15 (Positivo): Las instituciones adscritas a SEECH demuestran una alta eficiencia interna,
logrando que mas del 95% de los estudiantes que ingresan no solo concluyan sus estudios, sino que
también se titulen.

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 16 (Negativo): Existe un riesgo de solapamiento en programas de actualizacion y educacion
inicial entre los CAM y la UPNECH, lo que evidencia la necesidad de establecer mecanismos formales
de coordinacion interinstitucional para evitar la dispersion de recursos.

— Hallazgo 17 (Negativo): Se observa una brecha estructural y creciente entre la poblacion potencial
(demanda estimada) y la poblacion objetivo (capacidad de atencién). La poblacion potencial se
incremento de ~1,800 a 8,637 en 2025, mientras que la capacidad de atencidon se mantuvo fija en ~1,300,
limitando el impacto del programa a una cobertura histérica de solo el 31.4%.

— Hallazgo 18 (Negativo): El grado de alineamiento entre los indicadores de la MIR y la dinamica de la
poblacion se valora como "Medio" (51-80%), ya que los indicadores de componentes estan
condicionados por la capacidad instalada fija y no pueden responder al crecimiento de la demanda
potencial.

Tema IV. Eficiencia

Buenas practicas

— Hallazgo 19 (Positivo): El 100% de los 8 indicadores de la MIR (en todos sus niveles: Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) utilizan de manera directa insumos generados por el proceso de planeacion
para su calculo y seguimiento, lo que demuestra una alta articulacion entre la planeacion y el monitoreo.

— Hallazgo 20 (Positivo): La planeacion genera insumos clave y sélidos como diagndsticos poblacionales,
proyecciones de matricula y estimaciones presupuestales, que sirven como base para establecer metas
medibles de cobertura, permanencia y titulacion.
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— Hallazgo 21 (Positivo): El proceso de monitoreo se sostiene en un calendario anual definido por SEECH,
lo cual es una buena practica que aporta certidumbre y homogeneidad a todas las instituciones para la
entrega de reportes.

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 22 (Negativo): Los factores que limitan el cumplimiento de metas no son procesos formales,
sino incidentes recurrentes como la variabilidad en la demanda estudiantil, los tramites administrativos
impredecibles, las solicitudes de informacién de ultima hora y los cambios inesperados en los formatos
de reporte.

— Hallazgo 23 (Negativo): No se identifican mecanismos formales para una gestién de riesgos preventiva.
La gestion actual es reactiva y los supuestos de la MIR no contemplan los riesgos internos mas
relevantes, como la poca flexibilidad en la definicion de metas.

— Hallazgo 24 (Negativo): La periodicidad de la planeacién (anual) no esta alineada con la del monitoreo
(trimestral), lo que provoca una falta de insumos intermedios para un seguimiento oportuno y detallado
de los avances en componentes y actividades.

— Hallazgo 25 (Negativo): Las instituciones educativas tienen escasa oportunidad y margen de
participacion para incidir en la definicion de indicadores y metas, lo que genera el riesgo de que estas
respondan mas a criterios administrativos que a la capacidad real de operacion y al contexto local, ya
que en muchos casos las metas estan supeditadas a la suficiencia presupuestal.

— Hallazgo 26 (Negativo): Se identific6 que la aplicacion informatica (SICIP, SIP) no se utiliza
explicitamente en el proceso de Seguimiento de la MIR, el cual se percibe como un registro
administrativo/manual

Tema V. Enfoque Social

Buenas practicas

— Hallazgo 27 (Positivo): El programa contribuye de manera directa y sustancial al derecho social nimero
5, "A la Educacion", establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el estado de Chihuahua,
a través de sus componentes de formacién de docentes y posgrado.

— Hallazgo 28 (Positivo): De forma indirecta, el programa contribuye al derecho social nimero 3, "Al
trabajo", al preparar profesionales para el empleo en el sector educativo.

— Hallazgo 29 (Positivo): El programa ha logrado resultados significativos en eficiencia interna, con niveles
de eficiencia terminal y titulacion superiores al 95% en las instituciones adscritas a SEECH.

— Hallazgo 30 (Positivo): El programa ha incorporado de manera transversal en su disefio y operacion
principios de equidad, inclusién, perspectiva de género y derechos humanos y asi como una oferta
educativa esta estratégicamente segmentada, destacando modelos como el internado de la Normal
Rural de Saucillo para atender a jovenes de comunidades rurales y la especializacion tematica de los
posgrados (inclusién, gestion, practica docente).

Areas de Oportunidad

— Hallazgo 31 (Negativo): El programa no esta disefiado explicitamente para atender a poblacién en
condiciéon de pobreza; su criterio de focalizacién no es socioeconémico. La vulnerabilidad que atiende
se relaciona con barreras de acceso y permanencia en la educacion superior.

— Hallazgo 32 (Negativo): Los objetivos e indicadores actuales del programa no aportan informacion
relevante para identificar y medir brechas de desigualdad social, ya que los datos no se desagregan (por
ejemplo, por género) para permitir un analisis de brechas.

— Hallazgo 33 (Negativo): A pesar de la alta eficiencia interna, el impacto del programa es limitado por su
baja cobertura histérica, que se mantiene en apenas un 31.4% de la poblacion potencial.

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de acuerdo
con los temas del Programa, estrategia o instituciones:

2.2.1 Fortalezas

Tema Il. Pertinencia.
— F1. Sistema de planeacién estructurado en tres niveles (presupuestal, institucional, operativo) que
operan en un ciclo coordinado de retroalimentacion.
— F2. Sdlida pertinencia normativa, garantizando la alineacion de la operaciéon con los marcos de
planeacion estatal y sectorial.
— F3. Disponibilidad de recursos humanos, financieros e infraestructura suficientes para la operacion
basica del programa.
— F4. Uso de sistemas de informacion (SICIP y SIP) que facilitan el flujo de datos entre el nivel central
y las instituciones.
Tema Ill. Coherencia.
— F5. Solida coherencia vertical con los marcos de planeacion nacional, estatal y sectorial.
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— FB6. Alta eficiencia interna del programa, demostrada en niveles de eficiencia terminal y titulacion
superiores al 95%.
— F7. Capacidad para mantener una cobertura estable y consistente sobre la poblacién objetivo a lo
largo del tiempo.
Tema IV. Eficiencia
— F8. Alta coherencia entre la planeacion y el monitoreo, donde el 100% de los indicadores de la MIR
se sustentan en insumos de planeacion.
— F9. Existencia de un proceso de monitoreo estandarizado y calendarizado que aporta certidumbre
y homogeneidad al seguimiento del programa.
Tema V. Enfoque social
— F14. Clara y directa contribucién a garantizar el derecho social a la educacién en el estado.
— F15. Altisimos niveles de eficiencia interna, asegurando que mas del 95% de los estudiantes que
ingresan completen su formacion y se titulen.
— F16. Incorporacién de principios de equidad, inclusion y derechos humanos en su disefio, lo que
fortalece su pertinencia social.

2.2.2 Oportunidades

Ninguna

2.2.3 Debilidades:

Tema Il. Pertinencia
— D1 Rigidez en el proceso de planeacion que limita la participacion y flexibilidad de las instituciones
para definir metas e indicadores contextualizados.
— D2. Comunicacién deficiente en la coordinacion entre SEECH vy las instituciones, generando
tensiones por solicitudes de informacion percibidas como "abruptas”.
— D3. Recursos financieros limitados para actividades de mejora e innovacion, enfocados
principalmente en cubrir la operacion ordinaria.
— D4. Equipamiento tecnolégico (computo) con areas de oportunidad para su mejora y actualizacion.
Tema lll. Coherencia
— D5. Capacidad instalada fija y limitada que impide responder al crecimiento de la demanda potencial.
— D6. Indicadores de componentes con alineacion parcial a la dinamica poblacional, lo que limita la
medicion del impacto real del programa frente a la demanda.
Tema IV. Eficiencia
— D7. Carencia de un sistema formal de gestion de riesgos, lo que limita la capacidad de anticipar y
mitigar problemas que afectan el cumplimiento de metas.
— D8. Desarticulacién en la periodicidad entre los procesos de planeacion (anual) y monitoreo
(trimestral), afectando el seguimiento operativo.
— D9. Procesos de planeacioén centralizados y rigidos que limitan la participacion de las instituciones
en la definicidon de sus propias metas e indicadores..
— D10. Proceso de seguimiento y reporte de avances percibido como manual, sin un uso explicito de
los sistemas de informacidn institucionales (SICIP y SIP).
Tema V. Enfoque social
— D12. Carencia de indicadores y mecanismos de seguimiento que permitan medir brechas de
desigualdad social entre la poblacién atendida.
— D13. Ausencia de instrumentos especificos (como becas focalizadas) para atender a grupos
vulnerables, mas alla de la orientacién general hacia la inclusion.

2.2.4 Amenazas

Ninguna

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Conclusién general

De forma general se puede concluir que el programa cuenta con una estructura sélida de planeacion y una
alineacion normativa robusta, que le otorgan coherencia y eficiencia interna como sus principales fortalezas.
La existencia de procesos bien definidos y una coordinacion estratégica efectiva garantizan un
funcionamiento ordenado y predecible, reflejado en altos indices de eficiencia terminal y un ecosistema
educativo complementario.

Sin embargo, estas fortalezas conviven con limitaciones estructurales significativas vinculadas a la rigidez en
la implementacion y a la centralizacion de la toma de decisiones. La escasa participacion de las instituciones
en la definicion de metas, sumada a una capacidad instalada estatica, restringen la adaptabilidad del
programa y su impacto a gran escala. La ausencia de mecanismos formales de gestion de riesgos y la falta
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de flexibilidad operativa constituyen desafios criticos para lograr una pertinencia practica y una mayor
cobertura.

Otro elemento relevante es la debilidad para demostrar su impacto en la reduccion de la desigualdad. Aunque
el programa atiende a una poblacion con vulnerabilidades educativas, carece de indicadores que permitan
desagregar la informacion y analizar brechas de género, socioecondémicas o geograficas. No mide a quiénes
ayuda con mayor o menor eficacia.

En sintesis, el programa se consolida como un referente en planeacién estratégica y eficiencia interna, pero
para asegurar su relevancia y sostenibilidad a largo plazo resulta recomendable avanzar en el fortalecimiento
de la flexibilidad, fomentar una mayor participacion institucional y transitar hacia esquemas de gestion mas
adaptativos, capaces de responder proactivamente a las dinamicas y necesidades cambiantes del entorno
educativo.

Conclusiones especificas

Tema Il. Pertinencia

De la seccion de Pertinencia se concluye que el sistema de planeacion del programa es su principal fortaleza
estructural. La existencia de un macroproceso coordinado por SEECH, que se desglosa en planeacion
institucional y operativa, asegura una coherencia vertical y una alineacién normativa robusta. Este andamiaje
funciona como un eje de articulacion estratégica que conecta planeacion, recursos y resultados de manera
ordenada y predecible.

Sin embargo, esta fortaleza estructural convive con una debilidad critica en su ejecucion: la rigidez. La tension
entre la homogeneidad exigida por la normatividad y la necesidad de flexibilidad operativa de las instituciones
es el principal problema identificado. La escasa participacion de las escuelas en la definicion de sus propias
metas (Debilidad D2) y una comunicacion deficiente (Debilidad D3) reducen la pertinencia practica del
sistema. Aunque el programa funciona bien "en el papel", su capacidad para adaptarse a las realidades
diversas de cada institucién es limitada.

En sintesis, el programa cuenta con un "qué" (procesos definidos) y un "para qué" (alineacion estratégica)
muy claros, pero enfrenta un desafio significativo en el "como" (flexibilidad, comunicacién y participacion) se
implementa la planeacion en la practica diaria.

Tema lll. Coherencia

La seccion de Coherencia revela una dualidad en el programa. Por un lado, su principal fortaleza es su
coherencia estratégica y su eficiencia interna. El programa esta perfectamente alineado con los planes de
desarrollo y sectoriales, y una vez que los estudiantes ingresan al sistema, su éxito (permanencia y titulacion)
esta practicamente garantizado con tasas superiores al 95%. La oferta educativa en el estado, mas que
duplicada, funciona como un ecosistema complementario que amplia el acceso.

Por otro lado, la principal conclusién negativa es que el programa opera con una capacidad instalada estatica
que lo vuelve estructuralmente incapaz de responder a la creciente demanda. La brecha entre la poblacion
potencial y la atendida es enorme y creciente, lo que convierte al programa en un sistema muy eficiente, pero
de alcance muy limitado. Su éxito en la calidad (titulacién) se ve opacado por su bajo impacto en la cantidad
(cobertura). Esta rigidez (Debilidad D6) representa el desafio mas grande para su pertinencia a largo plazo.

En sintesis, el programa es un modelo de eficiencia interna y alineacién estratégica, pero su impacto esta
severamente restringido por una capacidad de atencion que no ha crecido al ritmo de las necesidades
educativas del estado.

Tema IV. Eficiencia

El analisis de la Eficiencia demuestra que el programa posee una fortaleza fundamental en la coherencia
técnica entre su planeacioén y su sistema de monitoreo. La totalidad de sus indicadores se basan en productos
de planeacion, lo que otorga solidez y confiabilidad a la medicién de sus resultados estratégicos.

Sin embargo, esta fortaleza técnica se ve severamente socavada por debilidades estructurales en la gestion.
La principal conclusion negativa es la falta de mecanismos de flexibilidad y participacion (Debilidad D10). La
definicion centralizada y rigida de indicadores, sin considerar la realidad operativa de cada institucion, es el
factor que mas limita el cumplimiento de los objetivos. Esta rigidez se combina con la ausencia de una gestion
de riesgos formal (Debilidad D8), lo que deja al programa expuesto a incidentes operativos que se gestionan
de forma reactiva en lugar de preventiva.

En sintesis, el programa cuenta con un sistema de medicion técnicamente bien articulado "de arriba hacia
abajo", pero carece de los mecanismos de flexibilidad, participacion y gestion de riesgos "de abajo hacia
arriba" que le permitirian ser verdaderamente eficiente, adaptativo y pertinente a nivel operativo.

Tema V. Enfoque social

El analisis del Enfoque Social revela que el principal valor del programa reside en su contribucion directa a
garantizar el derecho a la educacion con un altisimo nivel de eficiencia interna. Una vez que un estudiante
accede al programa, su éxito académico esté practicamente asegurado. Ademas, el programa esté alineado
normativamente con principios de equidad e inclusién, lo que le da una base sdlida de pertinencia social.
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Sin embargo, esta fortaleza se ve matizada por una debilidad critica: su incapacidad para medir y demostrar
su impacto en la reduccién de la desigualdad. Aunque el programa atiende a una poblacion con
vulnerabilidades educativas, carece de indicadores que permitan desagregar la informacion y analizar
brechas de género, socioeconémicas o geograficas. No mide a quiénes ayuda con mayor o menor eficacia.
En sintesis, el programa es muy eficaz para formar a quienes logra admitir, pero es "ciego" a las
desigualdades sociales dentro de su propia poblacién. Su impacto social es innegable en términos de
formacion de profesionales, pero su capacidad para ser un motor de equidad social esta limitada por la falta

de herramientas para medirlo y, por ende, para gestionarlo de manera proactiva.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Tema Recomendacion Aspecto susceptible de mejora
Tema ll. Fortalecer la articulacion al interiorde la 1. Fomentar la participacion de las areas
Pertinencia institucion entre las areas ejecutoras del en la definiciéon de indicadores y metas

programa y la apropiacién de la Gestion previo al ciclo de planeacion anual,
para Resultados. mediante mecanismos que garanticen
inclusion y consenso en el proceso.
Tema ll. Garantizar que las metas de los 2. Incorporar en el proceso de
Pertinencia indicadores reflejen la realidad operativa Presupuestacion Basada en
de las areas ejecutoras y lograr una Resultados para Programas
mayor apropiacion de la MIR y la GpR. Presupuestarios, una etapa formal de
"Validacion de Metas Preliminares”
con las instituciones educativas.
Temal lll. Evitar el solapamiento de programas. 3. Fomentar mecanismos de
Coherencia coordinacion para alinear la oferta
educativa de posgrado, compartir
diagnosticos de demanda y evitar el
solapamiento de programas.
Temal lll. Generar evidencia sélida para la toma 4. Realizar un estudio de demanda
Coherencia de decisiones sobre alternativas de insatisfecha a nivel normal y
solucion para la brecha entre la posgrado, y de sus alternativas de
poblacién potencial y la atendida. solucion.
Tema IV. Fortalecer las condiciones para el 5. Disefiar un mecanismo formal de
Eficiencia cumplimiento de las metas, a través de gestion de riesgos enfocado en los
una estrategia de gestion de riesgos. procesos de planeacion y monitoreo.
Tema IV. Optimizar los procesos de planeaciéony 6. Explorar la factibilidad técnica y
Eficiencia seguimiento de la MIR del programa, operativa de simplificar la captura en

mediante la vinculacion entre los
sistemas institucionales SIP y SICIP, a
fin de facilitar el flujo de informacion y
fortalecer la eficiencia en el registro y
monitoreo de los indicadores.

los sistemas a través de la vinculacion
del SIP y SICIP.

Tema V. Enfoque
social

Robustecer los instrumentos de disefio 7.

del programa con informacién que
permita visibilizar la problematica
prevaleciente en la poblacion vulnerable
del estado para el acceso efectivo a los
bienes y servicios que entrega el
programa, con el fin de medir de manera
mas certera sus contribuciones a

enfoques como la perspectiva de género 8.

y no discriminacion, derechos humanos,
entre otros.

Incorporar en el documento
diagndstico informacion sobre la
situacion de las poblaciones
vulnerables desagregada por edad,
sexo, pertenencia étnica, y la
problematica diferenciada que
enfrentan para el acceso a la
educacion; y en la MIR,

Incorporar en la MIR indicadores que
permitan medir brechas de
desigualdad.
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Centro de Andlisis de Programas y Evaluacién de Proyectos S.C.

4.4 Principales colaboradores:
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Alfredo Dominguez - Evaluador Senior

Diana Valadez - Evaluadora Senior

Jeréonimo Hernandez- Evaluador Senior

Elisa Gonzalez — Evaluadora Youth y Disefio grafico

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién:
janett.salvador@c-evalua.mx

4.6 Teléfono (con clave lada)

+52 55 5264 0693

5. Identificacién de (los) Programa (s)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):
Cobertura en Educacién Normal y Posgrado

5.2 Siglas:

No aplica

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):
401-Servicios Educativos del Estado de Chihuahua

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el (los) Programa(s):

Poder Ejecutivo: X Poder Legislativo: Poder Ente
Judicial: Auténomo:

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el (los) Programa(s):

Federal: Estatal: X Local:

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) y del (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):

Direccion de Programacién y Presupuesto

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Ing. Ménica Ramos Rodriguez Directora Direccion de

de Programacién y Presupuesto. Programacién y Presupuesto

Correo electrénico: Teléfono:

monica.ramos@seech.edu.mx (614) 4291335 Ext. 13261

Nombre: Titular del Departamento de Libros de Texto

Lic. Celia Cruz Caballero

Correo electrénico: Teléfono:

celia.cruz@seech.edu.mx (614) 429-13-00

Nombre: Titular del Departamento de Preservacion y Equipamiento de
_Ing. Fernando Albaijil Escuelas

Correo electrénico: Teléfono:

fernando.albanil@seech.edu.mx (614) 429-13-00

Nombre: Departamento de la Coordinacion Estatal de Tecnologia

Ing. Miguel Angel Arvizu Educativa

Correo electroénico: Teléfono:

miquel.arvizu@cetechihuahua.gob.mx (614) 429-13-00

Nombre: Titular del Departamento de Recursos Materiales

Lic. Saul Ernesto Najera Guerra

Correo electroénico: Teléfono:

nformacion@seech.edu.mx (614) 429-13-35, Extension 13010

6. Datos de contratacion de la evaluaciéon
6.1 Tipo de contratacion

6.1.1 X 6.1.2 Invitacién a 6.1.3 6.1.4 6.1.5

Adjudicacion tres Licitacion Licitacion Otro

directa Publica Publica (sefialar):
Nacional Internacional

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
401-Servicios Educativos del Estado Chihuahua

6.3 Costo total de la evaluacion:

Costo sin IVA: $104,000

Costo con IVA: $120,640

6.4 Fuente de financiamiento:

Recurso Federal Transferido FONE

7. Difusion de la evaluacion
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7.1 Difusion en internet del informe final de evaluacién:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/indtfisc/infev2025.html
https://seech.gob.mx/NP/avisos/ejefiscal/2025/Programa_Anual_de_Evaluacion_2025/
7.2 Difusion en internet del presente formato:
http://ihacienda.chihuahua.qob.mx/tfiscal/cacech/cacech diezynueve25.html
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Anexo Il. Instrumentos utilizados en el trabajo de campo

Anexo ll.1. Carta de consentimiento informado

Previo al inicio de las entrevistas, se leydo a cada participante la siguiente carta de
consentimiento informado

( CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
,” Evaluacion de Especifica

C-EVALUA.

Centro de anélisis y evaluacion

SERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Introduccion y propésito del estudio: Janett Salvador coordina el equipo de evaluacién del Centro de
Andlisis de Programas y Evaluacién de Proyectos, S.C. (C-evalua). Hemos sido contratados para realizar
el Evaluaciones Especificas a los Programas presupuestarios de Servicios Educativos del Estado de
Chihuahua (FONE) ejercicio 2025 por lo cual estamos recopilando informacion con el objetivo Evaluar la
pertinencia, coherencia y eficiencia del proceso de planeacién, en las unidades administrativas que aportan
calidad al servicio educativo.

Procedimiento para entrevistas: Si usted acepta participar en este proyecto le haremos preguntas para
facilitar el dialogo y obtener su punto de vista y experiencia sobre proceso de planeacion y los usos mas
comunes de la MIR y de los indicadores en las areas que operan los programas sociales, tendremos una
conversacion con usted en forma de intercambio de experiencias con una duracién aproximada de dos
horas. La entrevista es conducido por personal capacitado y plenamente identificado. Si usted lo consiente,
su participacion sera grabada para que podamos recordar lo que aqui se dijo y para la elaboracién de notas
y reportes de investigacién, cabe aclarar que solo el equipo de investigacion tendrd acceso a dicha
informacion.

Beneficios: Su opinién/participacion nos permitird obtener informacion valiosa para conocer elementos
que abonen identificar dreas de mejora y fortalecer Sistema de Monitoreo de Politicas y Programas
Sociales.

Confidencialidad: Con fundamento en los articulos 3 fraccién VIl y 31 de Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados; asi como el articulo 2, 19 y 21 de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, toda la informacion que (Usted) nos
proporcione para este proyecto sera de caracter estrictamente confidencial, la informacion sera utilizada
unicamente por el equipo de investigacion y no estara disponible para otro propésito. Los resultados de
este estudio se podran consultar en la pagina oficial de transparencia con fines de mejora de politica
publica, pero se presentaran de manera que ningun individuo pueda ser identificado.

Riesgos potenciales/compensacion: No se considera que existan riesgos potenciales por su
participacion en este estudio. Si alguna de las preguntas le hicieran sentir incomodo(a), tiene la libertad de
no contestar. Usted no recibe compensacion econémica o de otra especie por participar en este estudio.
Tampoco se le pide ningun tipo de aportacion econémica o de otra especie.

Participacion voluntaria/retiro: La participacion en este estudio es completamente voluntaria. Si en algin
momento desea dejar de participar, es libre de hacerlo.

Personas que contactar: Si tiene alguna pregunta, comentario o preocupacién con respecto al proyecto,
favor de llamar a la coordinadora del proyecto. Janett Salvador Martinez al siguiente niumero de teléfono
en la Ciudad de México: 55 1451 7473 en horario de oficina, o bien escribir al correo electronico:
janett.salvador@c-evalua.mx

La Infc i i ial recab esta protegida con fundamento en articulos 3 fraccion VIIl y 31 de Ley General de Proteccion
de Datos Persona/es en Posesion de Sujetos Obligados; asi como el articulo 2, 19 y 21 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares.

Centro de Andlisis de Programas y Evaluacién de Proyectos, S.C.
Calle Cefeo No. 172 Col. Prado Churubusco, CDMX
www.c-evalua.mx 55 5264 0693
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Anexo lI.2. Guia de Entrevistas a Profundidad o Semi-Estructuradas

Guia General de Entrevista sobre el Proceso de Planeacién y procesos
relacionados

Objetivo

Contextualizar y documentar el proceso de planeacion para las actividades del Programa,
identificando sus elementos clave, relaciones con otros procesos, insumos, productos, actores
involucrados, condiciones de operacion y pertinencia.

Informacién de la persona entrevistada

Nombre:

Cargo:

Institucion:
Antigliedad en el
cargo:

Escolaridad:

Preguntas:

1. Al inicio del afio o al inicio del ciclo escolar, ustedes ¢ elaboran un Programa Operativo
Anual o un Plan de Trabajo que incluya las actividades relacionadas con la distribucion
del personal docente? Si es NO ¢ quién lo realiza?

2. En caso de ser afirmativa la pregunta anterior, nos gustaria saber si ¢ su planeacion
incluye metas y como las determinan? ;Qué actores participan en la definicion y
validacion de las metas?

3. ¢Qué insumos necesitan para elaborar su Programa Operativo Anuel/Programa de
Trabajo? ;Quién o qué area les proporciona esa informacion, o bien, la generan
internamente?

4. ;Saben qué es la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)? En caso afirmativo,
¢conocen si existe una MIR que incluya metas para cada una de las acciones de
distribucion del personal? En caso negativo, ¢ En caso negativo, /A quién y a qué area
o areas envian la informacion sobre su meta?

5. Se proyectaran los indicadores correspondientes a la actividad de la cual se esta
indagando para su validacion respecto de la informacién que reportan. ;Este es el
indicador que trimestralmente reportan al area de programacion para el seguimiento de
las metas?

6. ¢Con qué frecuencia generan informacion sobre sus metas? y ¢a qué area reportan
esta informacion?

7. ¢Podrian especificar qué informacion entregan exactamente?

8. ¢Trimestralmente, para cada uno de los 4 niveles de EB, te piden en tus reportes el total
de los centros educativos federal transferido de EB con personal completo?
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9. ¢Trimestralmente, o en qué momento del afio te piden la totalidad de los centros
educativos federal transferido de EB?

10. ¢ Existen factores que impidan reportar oportunamente o de forma adecuada?
11. ¢ Utilizan algun sistema para ello? En caso afirmativo, ¢,cual?

12. Ademas de la informacion sobre las metas que envian -mediante un sistema, reporte,
oficio o correo-, ¢durante el afio les solicitan informacién adicional para reportar el
avance de su POA/PT? ;Podrian darnos ejemplos de la informacién que les piden y
explicar como la obtienen? Con la informacién del POA/PT, ;es posible atender todos
esos requerimientos durante el afio? En caso negativo ¢ podrian explicarnos el motivo
por el cual no es posible?

13. ¢ldentifican alguna area de mejora en su POA/PT que facilite la entrega de la
informacién que les solicitan durante el afio? En caso afirmativo, ¢ cuales?

14. ; Siempre alcanzan sus metas (mensuales/trimestrales, o anuales)? En caso afirmativo,
¢qué factores contribuyen a que las alcancen? En caso negativo, ¢jcuales son las
razones por las que no se logran? Cuando reportan metas no alcanzadas, ¢qué ocurre
y qué medidas correctivas implementan para lograrlas?

15. En caso de existir limitacion alguna para el logro de las metas, preguntar ¢ cuales son
las areas que limitan el cumplimiento de las metas?

16. ¢, Qué riesgos o factores externos identifican que podrian impedir el logro de las metas?

17. ¢ En alguna ocasién han notificado formalmente estos riesgos en un reporte u otro
medio?

18. ¢, Qué acciones realizan actualmente para mitigar dichos riesgos?

19. ¢ Qué acciones consideran que podrian implementar para mitigarlos, pero que no han
podido atender por falta de recursos materiales, humanos o financieros? O bien, porque
no esta en el ambito de su competencia, por ejemplo, aspectos geograficos.

20. Finalmente, nos gustaria saber si respecto de lo que nos han comentado:

a. Entérminos de tiempo: ;consideran que el plazo del que disponen para elaborar
su POA es suficiente, adecuado y acorde a las exigencias y fechas de entrega?
Asimismo, ¢ El tiempo del que disponen para elaborar el reporte de metas es
también suficiente, adecuado y acorde a las exigencias y plazos establecidos
para su entrega?

b. Personal: ; Cuantas personas participan en la elaboracion del POAy cuantas en
la elaboracién del reporte de metas? ;El personal encargado de ambas
funciones es suficiente, cuenta con el perfil adecuado y la capacitacion
necesaria para realizarlas?

c. Recursos financieros: ;Qué gastos implica la elaboracion del POA y el
seguimiento de las metas? 4 Los recursos financieros disponibles son suficientes
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para la operacion de estas actividades? En caso de existir costos adicionales,
jcuales son?

d. Infraestructura: ;Se cuenta con la infraestructura o capacidad instalada
suficiente y adecuada para llevar a cabo ambas actividades? En ese sentido,
¢ podrian describir en qué consiste dicha infraestructura, incluyendo mobiliario,
equipamiento, tecnologia?

Temas generales que cubrié la entrevista:

— Planeacion anual y POA/PT

— Definicion de metas y actores participantes
— Insumos e informacion requerida

— Uso de la MIR

— Reporte de indicadores y frecuencia

— Factores que limitan el reporte oportuno
— Sistemas utilizados

— Informacién adicional solicitada

— Areas de mejora del POA/PT

— Alcance de metas y medidas correctivas
— Riesgos y acciones de mitigacion

— Recursos (tiempo, personal, financieros e infraestructura)
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Anexo Il.3. Posiciones entrevistadas

— Titular de la Direccion de la Normal Ricardo Flores Magon
— Titular de la Direccion de la Normal Miguel Hidalgo
— Titular del CAM Juarez
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Anexo lll. Flujogramas de Programa

Anexo lll.1. Flujograma del Proceso de Planeacién Institucional

Correspondiente al Tema Il. Pertinencia.

llustracion 5. Diagrama del proceso de Planeacion Institucional

Planeacion Institucional

Direccién Subdirecciones / Departamentos

Cornvocar a las subdirecdones R
i : Actualizacion de
para inicar la planeacion . et 3
institucional diagnostico internas

Y

Definicion de metas y
objetives

Y
[ksigv\aoén de responsebles]

y calendarizacion de
actividades

Y

Revisin y validacdn por la Integracion del Plan de
Direccidn Trabajo

Fuente: Elaboracion propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.
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Tabla 15. Carta del proceso de Planeacion Institucional

No. Actividad Responsable Insumos Resultados Registros
esperados
Subdirecciones /
Convocatoria para iniciar la . ” Oficio o comunicaciéon  Departamentos Oficio de convocatoria,
1 PR Direccion i L
planeacion institucional oficial convocadas y con  acuses de recibido
lineamientos iniciales
Informacion Diagnosticos Documentos de
Actualizacion de diagnésticos Subdirecciones / institucional, reportes gn¢ R "
2 . 3 3 actualizados por cada diagnoéstico, actas de
internos Departamentos previos, evaluaciones A R
: area revision
internas
Subdirecciones/ Diagnosticos -
N - Documentos preliminares
N - Departamentos en  actualizados, Metas y objetivos -
3 Definiciéon de metas y objetivos A, . " R e de planeacion, formatos
coordinacién con  lineamientos institucionales definidos
" L R de metas
Direccion institucionales
Metas y objetivos - . . ”
Asignacion de responsables y  Subdirecciones/ definidos, Act|V|dad_es Registros de asignacion,
4 R o . . calendarizadas con cronogramas de
calendarizacion de actividades Departamentos disponibilidad de . L
responsables designados  actividades
personal y recursos
5 Integracion  del de  Subdirecciones/ Metas, actividades y  Plan de Trabajo  Borrador del Plan de
Trabajo Departamentos cronogramas institucional consolidado Trabajo
Revision y validacion del Plan . ” Plan de Trabajo Plan de Trabajo revisado, Acta de validacion, firma
6 . Direccion . . ; A )
de Trabajo consolidado validado y autorizado de autorizacion, Plan final

Fuente: Elaboracion propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.
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Anexo lll.2. Flujograma del Proceso de Planeaciéon de Programas Operativos

Correspondiente al Tema Il. Pertinencia.

llustracion 6. Diagrama del proceso de Planeacion de Programas Operativos.

Planeacion de Programas Operativos
Direcclén Responsables de las areas

Recepcin Otco de Revisién de resultados ded
presupuesto autorzado dclo anterior

Definidén de metas y
actvidades

Azgnacién de recursos
humanos, financieros y
materiales

—_—

Integracidn de Flan

Revisién y validadén por la | g
I Operativo Anual {FOA)

Direccion

Fuente: Elaboracion propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.
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Tabla 16. Carta del proceso de Planeacion de Programas Operativos.

No. Actividad Responsable Insumos Resultados Esperados  Registros
Recepcion de Oficio de la Secretaria de . . -
. . X . . Lineamientos recibidos, - . .
lineamientos y . » Hacienda, lineamientos y . Oficios, lineamientos,
1 Direccién General . comprendidos y ..
presupuesto presupuesto autorizado por . . acuse de recepcion
. comunicados a las areas
autorizado SEECH
Revision de . » Informes de indicadores, Diagnostico de  situacion Informes de
Direccion y L. N
2 resultados del . . reportes de gestion y institucional con fortalezas y  resultados, actas de
X . Subdirecciones . . . X .
ciclo anterior resultados del ciclo anterior areas de mejora revision
Definicion de . .. Diagnostico institucional, Metas y actividades ~ Documentos de
Direccion y R .. . .. .
3 metas y . . resultados previos y definidas y alineadas al planeacion preliminar,
- Subdirecciones . ) - .
actividades lineamientos recibidos presupuesto autorizado formatos de metas
Asignacién de Subdireccion Disponibilidad  presupuestal, . Registros de
recursos L R . X Recursos  asignados a . -
Administrativa y éareas  plantilla de personal, L asignacion de
4 humanos, " . . metas y actividades
X . de apoyo (RH, Finanzas,  inventarios y recursos . L recursos, actas de
financieros y . . conforme a disponibilidad o
. Materiales) materiales autorizacion
materiales
. Documento del POA
Integracion del . L. L . Documento del POA,
. Direccion y  Metas, actividades y recursos  integrado con metas
5 Plan Operativo . . L . . borrador para
Subdirecciones definidos en etapas anteriores calendarizadas y o
Anual (POA) validacion
responsables
Revision y POA revisado, validado y Acta de validacion,
6 validacion final del Direccion General Borrador del POA integrado autorizado para su firma de autorizacion,
POA aplicacion POA final

Fuente: Elaboracion propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.
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Anexo lll.3. Flujograma del Proceso de Presupuestacion Basada en Resultados
para Programas Presupuestarios

Correspondiente al Tema Il. Pertinencia.

llustracion 7. Diagrama del proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas
Presupuestarios.

Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios

De| de Departamento de Cémputo
parEmen Direcciones p P
g yP

y Recursos |

Pr

E

<@

\
J

Recepcion de oficio de inicio
de Hacienda

|

Y Y
AndliEd . J Elaboracion de archivo plano
nd |:|s he riquerlmnentos g SIPy d con informacién de servicios
y techos financieros personales

Actualizacién de
diagnésticos (AP, AO, POA,
MIR)

i

Envio de notificaciones a
4reas SEECH

|
|

(ovacoai aoekion Aslensts )
Integrar archivo del costo
de SP con el costeo del
Gasto Operativo de las | ¢

i istrativas

EECH

Hm

Generacion de archivo
plano

A

f

Carga de archivo plano en
SICIP

y

Recepcion de formatos de
seguimiento de Hacienda

y

Carga de formatos de
seguimiento en SICIP

1

Descarga de acuse de
anteproyecto

y

Emisién de reportes y
oficios de presupuesto
autorizado

Fuente: Elaboracién propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.
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Tabla 17. Carta del Proceso de Presupuestacion Basada en Resultados para Programas Presupuestarios

No  Actividad Descripcion detallada Responsable Entradas Salidas
Recepcién de oficio de Re(:|b|_r.el OfICIO_ de inicio, _verificar Departamento de  Oficio de inicio .
L . autenticidad, registrar la fecha de L " . Acuse interno de
1 inicio de la Secretaria de recencion comunicar al  4rea Seguimiento Programaticoy  de la Secretaria recencion
Hacienda P y Presupuestal (SEECH) de Hacienda P
responsable.
Analisis de Revisar lineamientos y techos, Departamento de Oficio con L
- . L - . - . Criterios de
2 requerimientos y techos interpretar restricciones y elaborar  Seguimiento Programaticoy lineamientos vy laneacion
financieros criterios internos de planeacion. Presupuestal (SEECH) techos P
o Revisar diagnésticos vigentes, . o
Actualizacion de . e . R Departamento de  Diagnosticos . o
. o identificar cambios y actualizar . - . Diagnésticos
3 diagnosticos (AP, AO, documentos seatin prioridades Seguimiento Programaticoy  previos, MIR actualizados
MIR, POA) . gunp Presupuestal (SEECH) vigente
establecidas.
. . . Elaborar notificaciones a direcciones y  Departamento de Oficio .de la .
Envio de notificaciones a K . . Secretaria de  Solicitudes a
4 ) departamentos con plazos, insumos  Seguimiento Programatico y . .
areas SEECH . . X Hacienda, areas
requeridos e instrucciones. Presupuestal (SEECH) . -
diagnésticos
Registrar metas, objetivos y Metas
Carga de metas y programacién operativa en el SIP  Direcciones de las  Solicitudes de . Y
41 Lo . . L . . . objetivos
objetivos en SIP conforme a lineamientos y conservar Instituciones Educativas informacion
cargados en SIP
comprobantes.
.. . Crea archivo plano con la ubicacion de  Departamento de Cémputo  Informacién de  Archivo plano de
Elaboracion de plantilla . .
4.2 L las plazas del personal vinculado a los y Recursos Humanos  personal y  servicios
de servicios personales . .
programas presupuestarios (SEECH) requerimientos personales
Integrar archivo del
costeo de SP con el . .
Cargar la plantila de servicios Departamento de .
costeo del Gasto . . - . Plantilla cargada
5 . personales en el SIP y validar que los  Seguimiento Programaticoy  Plantilla de RH
Operativo de las en SIP
. . . datos sean correctos. Presupuestal (SEECH)
unidades administrativas
de SEECH
Generacion de archivo Generar archlvo_plano de anteproyecto Depa_rta.mento ” de Plantilla en SIP  Archivo plano de
6 lano con datos consistentes y en formato  Seguimiento Programatico y diagnésticos anteprovecto
P requerido por la Secretaria de Hacienda.  Presupuestal (SEECH) ydiag proy
Carga de archivo planoen  Subir el archivo plano al SICIP, confirmar Depa_rta.mento . de  Archivo  plano .
7 siclp validacién v quardar acuse Seguimiento Programaticoy  de Carga validada
ye ’ Presupuestal (SEECH) anteproyecto
Recepcion de formatos  Recibir los formatos oficiales de  Departamento de Formatos de la .
I o i . - . Formularios
8 de seguimiento de la  seguimiento y verificar que  Seguimiento Programaticoy  Secretaria de B nar
Secretaria de Hacienda correspondan al ejercicio vigente. Presupuestal (SEECH) Hacienda P
Completar, consolidar y cargar los
Carga de formatos de formatos de seguimiento en el SICIP Depa_rta.mento . de Formularios .
9 o Seguimiento Programatico y Carga validada
seguimiento en SICIP (AP, AO, MIR, POA) asegurando la llenos
N Presupuestal (SEECH)
validacion.
Descarga de acuse de Descargar el acus_e del anteproyect.o en Depa_rta.mento - i Archivo plano  Acuse de
10 anteproyecto el SICIP y archivarlo en expediente  Seguimiento Programatico y P o B corovae
proy electronico. Presupuestal (SEECH) 9 proy
. . - . Oficios y
Emisién de reportes y  Generar reportes consolidados y oficios ~ Departamento de  Archivo plano ran . de
11 oficios de presupuesto oficiales de presupuesto autorizado,  Seguimiento Programaticoy  autorizado, P
. X L . X presupuesto
autorizado firmarlos y distribuirlos a las areas. Presupuestal (SEECH) acuse final autorizado

Fuente: Elaboracién propia con informacion de entrevistas. C-evalua, 2025.
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Anexo lll.4. Flujograma del Proceso de Seguimiento de la Matriz de
Indicadores para Resultados

Correspondiente al Tema lll. Coherencia.

llustracion 8. Diagrama del proceso de Seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Proceso de Seguimiento de la MIR

Dpto. de Seguimiento T Area de enlace Areas operativas
Direccion

Programatico y Presup | de la Direccion de la Direccién

——
Emision de oficlo con Recepcion del oficio con los
informacién sobre los periodos H
periodos y fechas para

y fechas para presentar
informes

presentar informes.

i

Notificacion a las areas
involucradas con el
seguimiento de la MIR

~——
Concentracion de
informacion operativa
vinculada al seguimiento
de la MIR
Elaboracién de reportes
periédicos con la
informacién de avance en
de la MIR
~ @@
Y
Y
Revisién y validacion de Entrega oficial de reportes
reportes reportes eriddicos con la
periédicos con la P o pertod
informacin de avance en informecién de avance en
de la MIR o

~——

(" Integracion del informe
periddico general en el
sistema interno con los
datos de las Unidades |«

Administrativas

(Actualizacion de Captura y

\__ Carga de evidencia) J

A
/_V_\

Integracién del informe

General anual de
cumplimiento

~—

Y
Y —
Retroalimentacion y ajustes
para a las Direcciones con
informacién para el
siguiente ciclo

Fuente: Elaboracion propia con informacién de entrevistas. C-evalua, 2025.
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EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion

Normal y Posgrado (FONE)

Tabla 18. Carta del Proceso de Seguimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados

No. Actividad Responsable Insumos Resultados esperados Registros

1 Emision de oficio con Dpto. de Seguimiento Calendario de Oficio emitido con Oficio de
lineamientos de seguimiento Programatico y seguimiento, periodos y fechas para lineamientos

Presupuestal lineamientos de la informes
Secretaria de Hacienda
/SEECH

2 Recepcion del oficio y Direccion Oficio de lineamientos Oficio recibido y Acuse de recibido,
notificacion interna comunicado a areas notificacién interna

3 Notificacion a las areas Direccion Oficio de notificacion de Oficio recibido y Acuse de recibido,
involucradas con el seguimiento seguimiento comunicado a areas notificacion interna
de la MIR

4 Concentracion de informacion Areas operativas de la Registros de actividades, Informacién operativa Informes parciales,
operativa Direccion indicadores y avances concentrada bases de datos

5 Elaboracioén de reportes Area de enlace de la Informacién operativa de Reportes periddicos Reportes
periodicos Direccion las areas elaborados preliminares

6 Entrega oficial de reportes Area de enlace de la Reportes elaborados Reportes entregados a Acuses de entrega
periodicos Direccion la Direccion

7 Revision y validacion de Direccion Reportes periddicos Reportes validados y Actas de validacion,
reportes entregados observaciones reportes con

registradas observaciones

8 Integracion del informe Dpto. de Seguimiento Reportes validados por la Informe periédico Documento del
periédico general en el sistema Programatico y Direccion general integrado informe periédico
interno con los datos de las Presupuestal
Unidades Administrativas
(Actualizacion de Captura 'y
Carga de evidencia)

9 Integracion del informe general Dpto. de Seguimiento Informes periédicos Informe anual Documento del
anual Programatico y generales consolidado de informe anual

Presupuestal cumplimiento
10 Retroalimentacion y ajustes Dpto. de Seguimiento Informe anual Retroalimentacion Oficios de

para el siguiente ciclo

Programatico y
Presupuestal

consolidado

enviada a las
Direcciones

retroalimentacion,
actas de seguimiento

Centro de Analisis de Programas y Evaluaciéon de Proyectos, S.C.
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Anexo IV. Complementariedades, coincidencias y duplicidades entre programas federales o estatales

Informacién del Pp evaluado

EVALUACION ESPECIFICA
Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacién

Normal y Posgrado (FONE)

Nombre del Programa

2E207C1 — Cobertura en Educacion Normal

Modalidad y clave

E — Prestacion de Servicios Publicos, 2E207C1

y Posgrado
Dependencia o Entidad Servicios Educativos del Estado de Ramo 33
Chihuahua
Unidad Responsable Servicios Educativos del Estado de Clave FONE
Chihuahua
Tipo de Evaluacién Evaluacién Especifica Ano de la Evaluacién 2025
Informacién de los Pp analizados
Nombre del Pp Modalidad y Dependencia o Ramo Problema publico que Objetivo Poblacion objetivo Cobertura Bien y/o servicio Relacion Justificacion Recomendacion
clave Entidad busca resolver central geografica otorgado identificada
PRODEP - E — Prestacion de  Secretaria de Ramo 11 Los profesores de Profesionalizar a  Profesores de Nacional Apoyos econdmicos Complementar PRODEP Crear
Programa parael  Servicios Educacion Publica Educacion tiempo completo en lasy los Tiempo Completo para posgrado de alta iedad fortalece las mecanismos de
Desarrollo (SEP) / Direccion Publica instituciones de profesores de (PTC) con o sin perfil calidad, capacidades de articulacion entre
Profesional General de educacién superior tiempo completo  deseable; nuevos reconocimiento al investigacion, PRODEP y
Docente para el Educacion Superior requieren mediante profesores de tiempo perfil deseable, docencia y 2E207C1 para
Tipo Superior Universitaria e fortalecimiento de sus apoyos para completo; exbecarios financiamiento para vinculacién de transferir mejores
Intercultural capacidades alcanzar el perfil  en reincorporacion; investigacion y quienes también practicas de
(DGESUI) académicas, de deseable y miembros de cuerpos produccion participan en investigacion
investigacion y de fortalecer las académicos en académica, programas como educativa y
vinculacion, asi como capacidades en consolidacion. incorporacion de el 2E207C1, fortalecer la
reconocimiento docencia, nuevos PTC, registro mejorando formacion inicial
institucional que investigacion, y evaluacion de indirectamente la docente con base
permita consolidar innovacion, cuerpos académicos. calidad de la en evidencia
cuerpos académicos vinculacién y formacion cientifica.
competitivos. desarrollo docente.
tecnolégico.
2E209C1 - E — Prestacion de  Servicios Educativos Ramo 33 Las Escuelas Normales  Fortalecer la Estudiantes de Estatal Proyectos de Complementar 2E209C1 Coordinar
Inclusion y Servicios del Estado de Aportaciones presentan limitaciones calidad e Escuelas Normales (Chihuahua) inclusion, iedad complementa al acciones de
Calidad Educativa Chihuahua (SEECH)  Federales para garantizar inclusién en la publicas; docentes en capacitacion y 2E207C1 al planeacion y
en Escuelas para inclusion, equidad y formacion inicial ~ formacion; profesores actualizacion atender la seguimiento entre
Normales Entidades y calidad educativa: docente, normalistas en docente, apoyos dimensién de 2E209C1y
Municipios insuficiente atencién a garantizando servicio. académicos, calidad e inclusion 2E207C1,
estudiantes en condiciones equipamiento y en las Normales, evitando
situacion de equitativas para mejora de asegurando que duplicidades y
vulnerabilidad, estudiantes y infraestructura la ampliacién de maximizando el
carencias en docentes de las escolar. cobertura se impacto en la

infraestructura y falta
de actualizacién
docente.

Escuelas
Normales
publicas del
estado.

acompanie de
mejores
condiciones
educativas.

formacion docente
con equidad y
calidad.
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Anexo V. Metodologia para la determinaciéon de las poblaciones potencial y
objetivo

El documento presentado como Metodologia, no define pasos y criterios para el establecimiento
de estas, es solo un formato para el registro de los datos que hace un calculo de porcentajes.
Es importante sefialar que existen diferencias entre la informacién que se encuentra en
estadisticas publicas y la que se utiliza como insumo en los diagnoésticos, sin que se haya podido
replicar el calculo.

SECRETARIA
DE HACIENDA

SHHUAUA

Uuntos o =

FOCALIZACION DE LA POBLACION OBJETIVO

PbR/SED-5

ERVICIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

ENTE PUBLICO
Programa Presupuestario 2€207C1 | COBERTURA EN EDUCACION NORMALY POSGRADO

Definicién del Programa Brmdmmmomduﬁvmesmm&mhmﬂavam&wﬁmhm con una visién inclusiva, equitativa, con perspectiva de géneroy respemi

“
Problema a Resolver Mujeres y hombres con interés en la docencia de fi la impar de bésica en el estado de Chihuahua.

Mujeres y hombres con interés en la docencia y de
Poblacién relacionada con el drea o sector zac ; enle o ! i6n del Es“d‘i de‘rL huahuaque| 13385 : 100%| 10557 79% 2828 %
donde se encuentra el problema. son en yprivadas,
Mujeres y hombres con interés en la docencia y de
: " : ializaci I ion del hihuah 4,748 | 35 3,745 28% 1,003
Dentro de la Poblacién de Referencia, esta parte de la poblacién al no ser especial 'z'_mén ef' a,edu,cmén el Estado _de Chihuzhua que % 00: i
n eninstituc y privadas.
afectada por el problema queda fuera de los alcances del programa.
Parte de la poblacién de referencia, que es afectada por el problema (0 ipyjeres y hombres con interés en la docencia y de
serd afectada por el), y que por lo tanto requiere de los servicios o bienes :especializacién en la educacién del Estado de Chihuahua que| 8,637 | 65% 6812 ¢ 51% 18251 14%
que proveerd el prog Esta poblacién se idera como elegible para:pueden ser atendidos en instituciones federal transferido.
ser atendida
y justifica la existencia del programa.
on en laed ion del Estado de Chihuahua queel
Es la poblacién que por algln criterio de focalizacién o caracteristica programa no est4 en posibilidades de atender por su idad 7333 | 55% 6721 A% LeeL ;2%
especifica, el programa no esta en condiciones reales de atender. instalada.
Es el nG de benefi que cor
a un subgrupo de la poblacién potencial
(personas, familias, empresas, instituciones) que el prog dera en jeresy homb interésen lad; iayde
un periodo determinado, partiendo de criterios enla del Estado de Ct q
de focalizacién con base en las restricciones o foderal quael 1,304 : 10% Luo; 9% 164 1%
de recursos humanos y presupuestales. programa estd en posibilidades de atender por su capacidad
hlacian ohieti instalada.
En algunos casos, la j corr con la poblacién
potencial, siempre y cuando las restricciones de recursos permitan la
antencién
del total de la poblacién potencial.
Fuente Sabcradidn propia dd Dmatamenns de Programaddn Orentada a Resultados de Gobiumo dul Extade apae con I6gee CEPAL - Sirie Manudes No. 68
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Anexo VI. Aspectos Susceptibles de Mejora

2E207C1 — Cobertura en Educacién Normal y Posgrado
Servicios Educativos del Estado de Chihuahua
Servicios Educativos del Estado de Chihuahua
Evaluacién Especifica

2025

Nombre del Programa:
Dependencia o Entidad
Area Responsable
Tipo de Evaluacién
Ao fiscal evaluado

Normatividad que

Aspecto susceptible de

Etapa del ciclo

Tema Recomendacion Pagina sustenta la meiora Actividades recomendadas Mejora esperada resupuestario
recomendacién ) P P
Fortalecer la pertinencia entre los
productos generados en la
o Establecer y coordinar por parte de la Direccién de planeacion y el proceso de
. . Fomentar la participacion de 2 L o
Fortalecer la articulacion al . SR Programacion y Presupuesto de SEECH, mesas de seguimiento de seguimiento,
L N - las areas en la definicion de S S . . . P
interior de la institucion Estatuto Organico de I . trabajo internas con la participacién de las areas mejorando la calidad técnica de los . .
. . s . indicadores y metas previo al . L . L " Planeacion, programacion,
. . entre las areas ejecutoras Servicios Educativos . s involucradas en la planeacion institucional, operativa  indicadores y metas y permitiendo s
Tema Il. Pertinencia 15-29 ciclo de planeacion anual, L . . s . . presupuestacion,
del programayy la del Estado de . ) y de seguimiento a la MIR a fin de que las areas una representacion mas precisa del e .
I . . mediante mecanismos que L et e seguimiento y evaluacion.
apropiacion de la Gestion Chihuahua . . S tengan conocimiento sobre los indicadores quehacer institucional en los
garanticen inclusion y ) : ) .
para Resultados. establecidos en la MIR, su retroalimentados y se instrumentos del monitoreo,
consenso en el proceso. . o L . )
alineen criterios sobre la definicion de las metas. evitando posibles cuellos de botella
en la implementacion y resultados
esperados del Pp.
. Incorporar en el proceso de . .
Garantizar que las metas de P ep Aumentar la pertinencia y el
- . - Presupuestacion Basada en . )
los indicadores reflejen la Estatuto Organico de . o . realismo de las metas, mejorar la
. . L . Resultados para Programas Establecer calendario de validacion; organizar o .
. . realidad operativa de las Servicios Educativos . . s . . . comunicacion y corresponsabilidad s
Tema Il. Pertinencia . . 15-29 Presupuestarios, una etapa sesiones de revision con Direcciones; documentar A Planeacion
areas ejecutoras y lograr del Estado de N . . entre SEECH y las instituciones, y
R, . formal de "Validacion de ajustes antes de carga en sistemas. . . .
una mayor apropiacion de la Chihuahua o N reducir las tensiones operativas
Metas Preliminares" con las ) -
MIR y la GpR. o . durante el ciclo de planeacion.
instituciones educativas.
Recopilar y sistematizar la oferta de programas
. (licenciaturas y posgrados), ubicaciones y matricula
Fomentar mecanismos de S
coordinacion para alinear la de todas las instituciones formadoras de docentes en Optimizar el uso de recursos
Estatuto Organico de . el estado (Normales, CAM, UPN/UPNECH, etc.). Do . . .
. . s . oferta educativa de . . B . o publicos, mejorar la pertinencia de
. Evitar el solapamiento de Servicios Educativos . Generar un informe diagndstico que identifique las . ) .
Tema lll. Coherencia 30 -38 posgrado, compartir . . . . la oferta educativa global y reducir Planeacion
programas. del Estado de . - areas de solapamiento y las areas de oportunidad. . ;
. diagnosticos de demanda y . - . ) la competencia innecesaria por la
Chihuahua . . Vinculacién con las instancias responsables de los . -
evitar el solapamiento de . misma poblacion.
programas para establecer mecanismos de
programas. L ; X e
coordinacion hacia una alineacion de la oferta
educativa de posgrado.
Actualizar el diagnostico del programa con la Conocer la compatibilidad entre la
Generar evidencia solida informacioén histérica de la poblacion atendida para capacidad instalada de educacion
para la toma de decisiones Estatuto Organico de Realizar un estudio de establecer una linea base de capacidad instalada. superior y de posgrado con la . A
. L . . . . . . ; Planeacion, programacion,
. sobre alternativas de Servicios Educativos demanda insatisfecha a nivel  Incorporar en el diagndstico, en el apartado de la demanda existente en el estado, :
Tema lll. Coherencia 5 30 -38 i . it Iy I ; . presupuestacion,
solucion para la brecha del Estado de normal y posgrado, y de sus atencion del problema, informacién de la poblacion con la finalidad de identificar la o 0o
. . . ; . . . ; } seguimiento y evaluacion.
entre la poblacién potencial Chihuahua alternativas de solucion. no atendida en el estado, por plantel. Caracterizar la ~ demanda insatisfecha, sus
y la atendida. poblacién no atendida. Analizar alternativas de caracteristicas y alternativas de
solucion. solucion.
Aumentar la coherencia légica y
documental del programa, mejorar
Fortalecer las condiciones L o . . . . o . la calificacién de alineamiento de
. Estatuto Organico de Disefiar un mecanismo Mapear los riesgos internos identificados (ej. falta de A~ L
para el cumplimiento de las s . i . T . sus indicadores y permitir que la
s . Servicios Educativos formal de gestion de riesgos participacion en metas, cambios presupuestales). o ~ . :
Tema IV. Eficiencia metas, a través de una 39 -48 evaluacion del desempefio se Seguimiento y Monitoreo

estrategia de gestion de
riesgos.

del Estado de
Chihuahua

enfocado en los procesos de
planeacion y monitoreo.

Establecer un protocolo de monitoreo, y accion
preventiva y correctiva para cada riesgo.

centre en la eficiencia y calidad de
los servicios prestados a la
poblacién que realmente se puede
atender.
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EVALUACION ESPECIFICA

Programa 2E207C1 — Cobertura en Educacion

Normal y Posgrado (FONE)

Tema

Recomendacion

Normatividad que

Aspecto susceptible de

Etapa del ciclo

Tema IV. Eficiencia

Optimizar los procesos de
planeacion y seguimiento
de la MIR del programa,
mediante la vinculacion
entre los sistemas
institucionales SIP y SICIP,
a fin de facilitar el flujo de
informacion y fortalecer la
eficiencia en el registro y
monitoreo de los
indicadores.

Tema V. Enfoque
social

Tema V. Enfoque
social

Robustecer los
instrumentos de disefio del
programa con informacion
que permita visibilizar la
problemética prevaleciente
en la poblacion vulnerable
del estado para el acceso
efectivo a los bienes y
servicios que entrega el
programa, con el fin de
medir de manera mas
certera sus contribuciones a
enfoques como la
perspectiva de género y no
discriminacioén, derechos
humanos, entre otros.

Pagina :::;ﬁ::::cli: sién mejora Actividades recomendadas Mejora esperada presupuestario
- Identificar compatibilidades y necesidades entre los Optlmlzar'los tlempo§ de captHra y
. Explorar la factibilidad . procesamiento de la informacion,
Estatuto Organico de técnica y operativa de sistemas SIP y SICIP, con base en los mejorando la coordinacion entre las
Servicios Educativos >cnica y op requerimientos de planeacion y seguimiento de la nel . Planeacion, seguimiento y
39 -48 simplificar la captura en los .- : ol . areas y fortaleciendo el uso >
del Estado de . . MIR. Proponer una solucion de vinculaciéon operativa D evaluacion
. sistemas a través de la . . . estratégico de los datos para la
Chihuahua . . entre ambos sistemas, validarla con las areas . e
vinculacioén del SIP y SICIP. . . planeacion y seguimiento de la MIR
usuarias e implementarla de forma gradual.
del programa.
Incorporar en el documento
diagnodstico informacion Incorporar en el diagndstico en la situacién actual del
Estatuto Organico de sobre [a situacion de las problema, la problematica diferenciada que Medicion mas inclusiva y focalizada
L . poblaciones vulnerables frent I la ed ion | blacié - 2 .
49 - 53 Servicios Educativos desagregada por edad, sexo gnlrent a(r; pzra € acce(sjo ala ed ugamon apoplacion  de |a poblacion atendida; mayor Planeacion /
- , , el estado, desagregada por edad, sexo, i i i ¥
((j)ehlil‘llzlf;i(lj.l(; de pertenencia étnica, y la pertenencia étnica. gzzzﬂg?ddagzsldentmcar y atender Programacion
problematica diferenciada ’
que enfrentan para el acceso
a la educacion; y en la MIR,
Estatuto Organico de Incorporar en la MIR o - Medicién mas inclusiva y focalizada
L . - . Disefar indicadores adicionales para la MIR, que - 2 .
Servicios Educativos indicadores que permitan . . . o de la poblacion atendida; mayor Planeacion /
49 - 53 . permitan medir el cambio sobre esa problematica X . o e
del Estado de medir brechas de capacidad de identificar y atender Programacioén

Chihuahua

desigualdad.

como resultado del programa.

desigualdades.
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